
Honeywell Total Connect™ 2.0
Serviços Remotos

Crie mais conexões 

O PACOTE COMPLETO... MAIS OPÇÕES, RECURSOS  
E OPORTUNIDADES PARA OS DISTRIBUIDORES!
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Honeywell Total Connect™ 2.0
Aprimoramos uma série de recursos do Honeywell Total Connect Serviços Remotos para ajudar você a ganhar mais RMR, captar novas contas e 
oferecer a cada cliente uma excelente experiência do usuário. Nunca houve um momento melhor para agarrar a oportunidade!

• �Nova interface de usuário limpa e elegante, disponível em quatro idiomas

• �Recurso de sincronização automática em alguns painéis LYNX Touch

• �Smart Scenes e gerenciamento de energia Z-Wave®

• �Demonstração interativa Test Drive com dicas de ferramentas para 
plataformas iPhone®, iPad® e Android™

• �Olhada no vídeo ao vivo e notificações de e-mail

• �Gerenciamento de usuários aprimorado e de vários locais

• �Plataforma móvel dinâmica, aplicativos e conteúdo informativo

iPhone, iPad e iTunes são marcas comerciais registradas da Apple Inc. Todas as outras marcas são propriedade dos seus respectivos donos.
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Interface do usuário dinâmica e multilíngue

• �Interface clara, limpa e moderna — um prazer de ver e usar! 

• �Experiência visual calmante

• �Intuitiva e fácil de usar 

• �A mesma GUI em todas as plataformas simplifica a operação, 
reduz o tempo de treinamento e oferece uma excelente 
experiência do usuário

• �Disponível em quatro idiomas — espanhol da América Latina, 
francês canadense, português do Brasil e inglês

• �A capacidade de oferecer uma verdadeira solução de segurança 
e serviços remotos multilíngue de ponta a ponta é uma excelente 
maneira de captar novas contas em regiões de alto crescimento, 
aumentar as opções de vendas e converter novos clientes

Disponível 
em quatro 
idiomas! 

Algumas imagens são apenas para fins ilustrativos e podem estar sujeitas a alterações.
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Segurança

• �Sistema de segurança com  
a interface mais fácil 
já elaborada para seus clientes!

• �Compatível com as plataformas 
VISTA™ e LYNX da Honeywell.

• �Oferece o status real do sistema  
e controleem tempo real para  
uma excelente experiência do  
usuário

• �Prompts intuitivos e ícones  
gráficos fáceis de ler e de entender, 
facilitando muito a operação  
e o treinamento

• �Visão geral do teclado, do status  
e das zonas  

• �O teclado virtual oferece total 
funcionalidade e bypass com  
um toque

Fácil configuração de conta

Os usuários podem configurar e gerenciar 
suas próprias contas, configurar o 
sistema para notificá-los em caso de 
ocorrência ou não de eventos, disparar 
câmeras por evento de zona, adicionar 
usuários e muito mais, tudo isso sozinhos 
usando um menu fácil de navegar — 
facilitando a vida para eles e para você.

Controlador Tuxedo Touch™ da Honeywell 
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Smart Scenes*

• �O assistente de configuração de Smart 
Scenes guia os usuários por cada etapa

• �A capacidade de configurar mais 
facilmente cenários para economia de 
energia, ambientação e conveniência 
oferece aos clientes uma ótima 
experiência de usuário — ajudando-os  
a aproveitar ao máximo suas casas e 
empresas conectadas

• �Aumenta a interação com o sistema — 
ajudando os distribuidores a vender 
mais dispositivos compatíveis com o 
Z-Wave® e reduzir atritos

• �Reduz o tempo de treinamento

Automação Z-Wave 
e gerenciamento de energia 
• �Controle remoto de luzes compatíveis 

com Z-Wave, fechaduras, termostatos e 
cortinas ao usar os sistemas de controle 
LYNX Touch 5100, 5200 e 7000, o 
controlador Tuxedo Touch™ ou o 
módulo VAM da Honeywell

• �Excelente maneira de ajudar seus 
clientes a economizar nas contas de 
energia e serviços públicos, conservar 
recursos e viver estilos de vida mais 
eficientes e confortáveis

• �Os usuários podem controlar remotamente 
as fechaduras e permitir o acesso de 
funcionários, prestadores de serviços, 
babás e parentes sempre que desejarem

• �Monitore a atividade e receba alertas por 
vídeo ou e-mail quando as portas forem 
destravadas

A configuração de Smart Scenes no Honeywell Total Connect™ Serviços Remotos pela internet é compatível com o IE 10+.
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Seus clientes podem fazer um 
test drive em seus dispositivos 
iOS e Android diretamente na 
tela de login para verem uma 
prévia de todos os incríveis 
recursos do Honeywell Total 
Connect! 

Agora com  
dicas de  

ferramentas!

Test Drive

• �Oferece uma experiência “ao vivo” 
simulada diretamente no dispositivo 
inteligente do usuário, iPhone®, iPad®  
ou Android™ a qualquer hora e em 
qualquer lugar — sem precisar de 
conexão Wi-Fi® ou celular

• �Uma extraordinária forma de 
demonstrar os benefícios do 
Honeywell Total Connect™ aos  
clientes em potencial

• �Contém dicas de ferramentas —  
pop-ups interativos que acompanham 
e explicam cada recurso 

• �Os aplicativos estão disponíveis  
na Apple iTunes® App Store e na  
Google Play Store

iPhone, iPad e iTunes são marcas comerciais registradas da Apple Inc.  
Todas as outras marcas são propriedade dos seus respectivos donos.
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Honeywell Total Connect™ 
Soluções de Vídeo 

• �Mantenha seus clientes conectados por 
meio de alertas por vídeo ativados por 
eventos, notificações e a capacidade  
de monitorar suas casas, famílias e 
empresas a qualquer hora, em qualquer 
lugar, usando qualquer dispositivo 
inteligente 

• �Adicione até seis câmeras por conta, 
inclusive câmeras iPCAM-WL de baixa 
luminosidade para obter mais segurança 
em ambientes internos escuros

• �Comunicações seguras, streaming de 
vídeo compatível com firewall e 
configuração da câmara com base na web

• �Interface atrativa e fácil de usar, com 
múltiplas imagens personalizáveis, 
recurso de dimensionamento, visualização 
de streamings e controle de giro 
panorâmico e inclinação proporcional

• �Podem ser vendidas como ofertas 
independentes ou com segurança para 
uma solução absolutamente 
incomparável — tudo a partir de uma 
plataforma integrada

• �Armazenam até 100 MB de clipes  
de vídeo

Aplicativo compatível com Adobe® Flash Player e 
reprodutor de vídeo QuickTime® são requisitos do 
aplicativo.

COMPATIBILIDADE IPCAM-WL

VAM
Tuxedo Touch™ Wi-Fi®  

Rev. 5.1.9.0_VA 
ou mais recente

Honeywell  
Total Connect 2.0

Honeywell  
Total Connect 1.0

LYNX Touch Systems  
Rev 7.00.657  

ou mais recente

4 4 4 X 4

4 Compatível 
X Não compatível
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Gerenciamento de usuários 
aprimorado e de vários locais

• �O recurso de vários locais permite aos 
usuários visualizar até 100 locais com 
um único login — excelente para 
proprietários de franquias, investidores 
imobiliários, proprietários de casas de 
férias e muito mais

• �A capacidade de extrair informações a 
partir do painel facilita muito a adição 
de códigos de usuários

• �O acesso hierárquico dos usuários 
permite ao titular da conta principal 
adicionar vários usuários e personalizar 
as configurações e o acesso de cada 
um (por exemplo, funcionários, 
prestadores de serviços, babás, 
visitantes etc.)

• �Gráficos/fotos para representar os 
locais individualmente 

• �Edite usuários do painel, nomes  
dos usuários, direitos atribuíveis  
e preferências de notificação



8

Dispositivo móvel
• �Compatível com iPhone®, iPad® e 

Android™

• �Compatível com Touch ID™— um 
recurso de reconhecimento por 
impressão digital disponível para 
usuários de iPhone e iPad*

• �Os gráficos e ícones modernos 
correspondem aos teclados gráficos 
da Honeywell e melhoram a 
experiência do usuário 

• �Aplicativos gratuitos disponíveis**

Conteúdo informativo 
• �Ferramenta promocional dinâmica para  

distribuidores e estações centrais 

• �Os clientes podem visualizar as 
comunicações em seus dispositivos 
móveis e teclados de tela de toque

• �Excelente para lembretes de 
pagamento de contas, mensagens, 
anúncios e promoções especiais

**�Os assinantes podem transferir os aplicativos para iPhone e iPad diretamente da iTunes® App Store. O aplicativo Android está disponível na Google Play Store.  
iPhone, iPad, iTunes e Touch ID são marcas da Apple Inc. Todas as outras marcas comerciais são de propriedade dos seus respectivos titulares.

*�O Touch ID é compatível com iPhone 5s, 6 e 6 Plus, iPad Air 
2 e mais recente, iPad Mini 3. Compatível com iOS 8.

Sincronização 
automática inteligente
O recurso de sincronização 
automática inteligente dos sistemas 
de controle LYNX Touch 7000,  
5200 e 5100 simplificam muito a 
operação. As atualizações ocorrem 
automaticamente em segundos! É 
excelente para adicionar ou remover 
usuários, cenários, programações  
e muito mais!
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Anotações
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Para obter mais informações: 

www.honeywell.com/security/clar

Automation and Control Solutions

Honeywell Security Products Americas

9315 NW 112th Avenue

Miami, Florida 33178 

Tel.: 305.805.8188

www.honeywell.com
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