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El paquete mas completo para
profesionales de la seguridad

Servicios remotos Resideo Total Connect:
Todas las herramientas que necesita para
conectarse con las oportunidades.



Posibilidades de venta

Total Connect 2.0

Ofrezca una experiencia hogarefa inteligente que le permita obtener ingresos mensuales recurrentes y
aumentar la ratio de venta de productos complementarios al ofrecer funciones con los servicios remotos
de Total Connect. A través de nuestra aplicacion o nuestro sitio web, los usuarios controlan de manera
remota la seguridad, las camaras de video, timbres de puerta con video, termostatos, luces, cerraduras y
mucho mas. Esto le permite al usuario permanecer conectado en todo momento, en todo lugary recibir
notificaciones de actividades.

e Seguridad interactiva * Recordatorios de activacién mediante
» Controle remotamente hasta geoperimetraje

8 particiones de VISTA® « Notificaciones push, mensaje de texto SMS,
« Soluciones de video correos electronicos y alertas de video sobre

actividad del evento

¢ Automatizacion y control de energia
e Estado en tiempo real de eventos con historial

° i _ ® i_Ei®
Comprilkoetlzaticiia Al de 90 dias y planes de almacenamiento de video
 Ecosistema en crecimiento de 7 0 30 dias

— Timbre de puerta con video SkyBell®

pliein .E ios inteli
— Cerradura inteligente August® SCEMEES (SIS

— Termostatos conectados * Mas de 100 ubicaciones por cuenta
inteligentes Honeywell Home e Inicio de sesidn con huella digitaly Face ID

— Control de voz mediante Amazon Alexa e Reconocimiento de voz para Android

— Controlinteligente de puertas de garaje e Funciona con Apple Watch®

Chamberlainy LiftMaster myQ « Opciones multilingties

—IFTTT si pasa esto, entonces que
suceda aquello

e Demostracion de prueba

e Soluciones para propiedades plurifamiliares

Aplicaciones
moviles gratuitas

Aplicaciones disponibles para iPhone®, iPad® Apple Watch®, y Android™. Visite la tienda de
aplicaciones respectiva o nuestro sitio web, totalconnect2.com.

Apple, iPhone, iPad, iPad miniy Touch ID son marcas registradas de Apple Inc. Todas las otras marcas son propiedad de
sus respectivos propietarios.
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Conéctese con mas clientes

Propietarios

Si los hogares de sus clientes pudieran hablar, squé dirian? Ya sea que se abra una puerta,

se mueva un bien protegido, o se detecte una fuga de agua, Total Connect lo comunicara. Si les

sucede en sus hogares, sucedera en sus teléfonos.

Los propietarios pueden:

e Controlar el sistema de seguridad de forma
remota o usando asistentes virtuales y saber
cuando el sistema ha sido activado o desactivado

e Conectarse con dispositivos Wi-Fi tales como el
timbre de puerta con video Skybell, la cerradura
inteligente August, los termostatos, Amazon
Alexa, las puertas de garaje inteligentes, IFTTT
y mucho mas

e Controlar luces Z-Wave, cerraduras, cortinas,
valvulas de agua, ventiladores y mucho mas

¢ \Ver cuando alguien entra o sale de su hogar
mediante video en vivo

e Determinar cuando se detecta movimiento en
espacios exteriores tales como piscinas, patios,
y entradas

Empresarios

e \/er, oir,y hablar con los visitantes en la
puerta a través del timbre con video inteligente

e Recibir alertas de inundaciones o cambios de
temperatura extremos

e Crear codigos de acceso temporal para nifieras,
vigilantes, contratistas, y visitantes

e Programar que las luces se enciendan en
la noche o de forma aleatoria para simular
actividad en el interior mientras no hay nadie
encasa

e Controlar multiples ubicaciones desde la
misma cuenta; ideal para duefios de casas
vacacionales e inversionistas de bienes raices

Elhecho de que los propietarios de negocios estén fuera de la oficina no implica que se desconecten
de esta. Cuando dejan que los servicios remotos de Total Connect hagan su trabajo, estos recibiran la
informacion necesaria para ayudarlos en la administracion de sus negocios, empleados, incluso, en

situaciones inesperadas.

Dondequiera que estén, los empresarios podran hacer lo siguiente:

e Estar pendiente de los empleados a través de
transmision de video en vivo

e Escoger de una amplia gama de termostatos
Wi-Fi o Z-Wave para hacer sus negocios mas
comodos y energéticamente eficientes

¢ Controlar las cerraduras habilitadas de
conectividad Wi-Fiy Z-Wave

e Controlar luces, cortinas, grifos de agua y
ventiladores de techo de tecnologia Z-Wave,
y mucho mas

e Saber con exactitud cuando sus negocios
abreny cierran

¢ Recibir una alerta cuando alguien ingresa a un
area peligrosa o restringida

e Monitorizar habitos y actividades de consumo

e Proteger elinventario, evitar interrupciones
y crear un ambiente de trabajo seguro
compuesto de alertas ante inundaciones, fugas
y temperaturas extremas

e Controlar diferentes locales desde la misma
cuenta; ideal para franquicias y negocios con
mas de una ubicacién

e Controlar las areas independientes en las
instalaciones con las particiones de VISTA




Seguridad, reconocimiento y control

Reconocimiento en tiempo real

Permanezca informado con las notificaciones push, los mensajes de texto SMS, los correos electrénicos
y las alertas de video sobre la actividad del evento. Vea eventos anteriores y busque sucesos especificos.

Seguridad

e Facil control del sistema de seguridad desde
la aplicacion

¢ Es compatible con las plataformas LYNX
Touch, VISTA®, y Lyric®

« Compatibilidad de particién con paneles
VISTA exclusivos

¢ Permite conocer el estado del sistema
y controlarlo en tiempo real

¢ Vista inmediata del estado del teclado
y las zonas

¢ Disponible en espafol de Latinoamérica,
francés canadiense, portugués de Brasil
einglés

Recordatorios de activacion

de geoperimetraje

Siun usuario recorre una distancia

predeterminada desde su hogar sin haber

activado el sistema, se le enviara una

notificacion. Luego, el usuario simplemente

debe utilizar la aplicacién Total Connect

para activar el sistema y continuar con sus
actividades cotidianas.

El sitio web, iOS y Android de Total Connect poseen un aspecto y sensacion -
similar para ofrecer a los clientes una experiencia comparable entre

las plataformas.

Automatizacion y administracion

de energia

e Comodidady facilidad de controlar termostatos

remotamente

* Controle de manera remota las cerraduras, las
luces, las cortinas, la puerta del garaje y mucho

mas para mas practicidad y seguridad
Deteccion de movimiento en video
Los usuarios pueden configurar las areas de
deteccién de movimientoy recibir una alerta
detecta algun movimiento. Ya sea que los pa

quieran estar pendiente de sus hijos después
que llegan de la escuela, o que los propietarios

de negocios quieran echar un vistazo a sus

empleados, los usuarios siempre estaran altanto

de lo que ocurre.
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Usuarios, ubicaciones y comodidad

B SEE Cscenarios inteligentes

Los escenarios inteligentes

s Weskoayy

O @ B £

Administracion de multiples sitios y de
usuario mejorada

* Visualice mas de 100 ubicaciones con un solo
inicio de sesion

¢ La capacidad de extraer informacion del panel
permite que agregar codigos de usuario sea
muy sencillo

e Graficos o fotos para representar ubicaciones
individuales

¢ Elusuario principal puede agregar varios
usuarios al mismo tiempo y personalizar la
configuraciony el acceso para cada uno (p. €j.,
empleados, contratistas, nifieras, visitantes, etc.).

e Editar usuarios del panel, nombres de usuario,
derechos asignables y preferencias
de notificacion

Configuracion de cuenta facil

Los usuarios pueden creary administrar
sus cuentas, configurar las notificaciones
delsistema, activar cdmaras en funcion de
determinados eventos por zona, agregar
usuarios y mucho mas.
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Expansion mas alla
del hogar

Compatibilidad con particion de VISTA

Aumente la ratio de venta de productos complementarios y la venta
de hardware apunte hacia clientes comerciales, oficinas pequenas,
comercios minoristas y viviendas residenciales, con las particiones
de Total Connect VISTA. Controle de manera remota las particiones
desde su PC o su dispositivo movil.

Las funciones incluyen lo siguiente:
e Controle la seguridad para hasta ocho particiones VISTA
¢ Control de particion en tiempo real

e Active, desactive, desvie o abra sensores
de manera global

¢ Visualice y elimine alarmas

¢ Visualice eventos por particion

e Compatibilidad para una particién comun, p. ej.,, la pagina
de inicio

e Creacion de una particion de fuego universal

- Visualice el estado delincendio y reciba Unicamente
notificaciones

e Administre los usuarios: acceso a particién y niveles
de autoridad

LLas particiones de Total Connect son compatibles por medio
de paneles VISTA de particién programable, que actualmente
seintegran con Total Connect 2.0,y por un comunicador
AlarmNet que es compatible con Total Connect 2.0.

Soluciones inteligentes para propiedades plurifamiliares

Permite que los administradores de propiedades, constructores,
personal de mantenimiento, administradores de asociacion
entre otros administren de manera remota varias propiedades,
areas comunes, unidades ocupadas o desocupadas, mientras
ofrece opciones de seguridad inteligente a inquilinos para
lograr mayor permanencia e mas ingresos.

Funciones inteligentes de administracion
de propiedades

¢ Inicio de sesidn Unico para cientos de lugares

» Posibilidad de configurar una propiedad como ocupada
o desocupada

e Filtrar propiedades por ocupada o desocupada

¢ Ver el estado del sistema de seguridad de todas
las propiedades

e \er el termostato y el estado de la cerradura en todas las
propiedades (inminente)

e Aumentar el personalimportado o inquilinos (usuarios)

¢ Buscar propiedades individuales

e Control grupal de dispositivos automaticos para
propiedades desocupadas (inminente)
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Enféquese en los Ingresos Mensuales Recurrentes

Camaras de video de alta definicion de
Total Connect

Nuestras camaras de video Total Connect
incluyen dos camaras de alta definicidn para
interiores y una camara de alta definicién para
exteriores. Las cdmaras interiores permiten a los
usuarios ver, oir, hablary hacer capturas de
pantalla o grabar videoclips; por medio de una

Unica pantalla en la aplicaciéon Total Connect 2.0.

Las funciones avanzadas incluyen: vision
nocturna, analisis de sonido, opciones de
almacenamiento en la nube de 7 y 30 dias,
almacenamiento de respaldo en una tarjeta
microSD en caso de tener problemas con la
conexion a internet, entre otras.

¢ Instalacion rapida y sencilla con la
configuracion por cédigo QR

¢ Deteccion de sonido y movimiento
« \Videoclips de 30 segundos

e Soporta hasta 8 camaras de alta definicion
por ubicacion

¢ Pueden ser vendidas de forma individual
o0 como parte de una solucién de seguridad
completa

—

iPCAM-WIC1
(interiores)

Alta definicion hasta
720p a 30fotogramas
por segundo

Codificacion H.264

Soporta hasta dos
areas de deteccion

iPCAM-WIC2
(interiores)

Alta definicién hasta
1080 p a 30 fotogramas
por segundo

Codificacion H.264

Soporta hasta 4
areas de deteccion

= Em“'.m"!"- \'

Laimagen es meramente ilustrativa.

iPCAM-WOC1
(exteriores)

Alta definicion hasta
1080 p a 30 fotogramas
por segundo

Codificacion H.264
Amplio angulo de vision

Soporta hasta 4
areas de deteccion
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La expansion de nuestro ecosistema

Debido a que los clientes de hoy en dia buscan la comodidad, la sencillez y una supervision las 24 horas, los
7 dias de la semana, se hace indispensable una plataforma que trabaje en sintonia con los dispositivos para
casas conectadas de ultima generacion. Como parte de un ecosistema dinamico y en crecimiento, en Total
Connect tomamos ventaja de nuestra relacion con las marcas lideres en casas inteligentes y los estandares
emergentes, mejorando asi el estilo de vida de sus clientes mientras incrementamos sus ventas.

A mayor interaccion de los clientes con sus sistemas, mayores las oportunidades para la venta de

mas dispositivos y servicios.

El control por voz hace
mas facil el uso de Total
Connect

Amazon Alexa

Los usuarios de Total Connect pueden
controlar la seguridad del sistema con la

voz mediante el dispositivo Amazon Alexa.

Al usar Alexa Skill, los usuarios de Total
Connect podran usar la voz para activar
el sistema, recibir el estado del sistema

y ejecutar escenarios inteligentes.

JUST ASK
amazon alexa
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Amazon, Echo, Alexa y todos los logotipos asociados y las marcas de movimiento son marcas registradas
de Amazon.com, Inc. o sus afiliadas.



Chamberlain y Liftmaster myQ" Control
inteligente de puertas de garaje

Total Connect es compatible con el controlinteligente de puertas de garaje

Chamberlainy LiftMaster MyQ. Expanda su oferta de hogar conectado mas
alléd de Z-Wave al ayudar a brindar una variedad de opciones a sus clientes

con una amplia gama de gustos y presupuestos.

Controlinteligente del hogar: todo desde Total Connect 2.0 Honeywell Home
e \Vea el estado de la puerta del garaje inteligente myQ

e Abray cierre las puertas del garaje a distancia ' \ / Honeywell Home

T COMFORT

¢ Reciba notificaciones de actividades de aperturay cierre

Chamberlain, el logotipo de Chamberlain, LiftMastery myQ®y el logotipo Laft Mot
de myQ son marcas registradas de Chamberlain Group, Inc.

Other Devices

IFTTT si esto pasa, entonces
o} que suceda aquello

IFTTT es una aplicacién que conecta dos dispositivos
-f 0 servicios para crear “miniaplicaciones’. Permite al

usuario algo que las aplicaciones o los dispositivos no
pueden hacer por si solos. Crear una miniaplicacion
para ejecutar automaticamente una accion basada

n 6 en un suceso desencadenante.
Ahora sus clientes pueden conectar Total Connect
2.0alFTTT, lo que suma aun mas posibilidades a lo
th que su sistema de seguridad puede hacer por ellos;
e n simplifica sus vidas y une mas dispositivos y servicios

para conformar una plataforma mas amplia.

Works with
| — | IFTTT FTTT




Soporte para termostatos integrados
Brindamos soporte para los termostatos Honeywell Home Pro Series, termostatos Lyric, Total Connect
Comfort Wi-Fi®y los termostatos conectados de RedLINK™*,

*Los servicios de automatizacion deben ser habilitados en Total Connect Servicios Remotos para poder agregar los termostatos.

Control continuo a través de la aplicacion maovil Total
Connect 2.0 para iOS y Android, y desde el sitio web

Elija entre los termostatos que cuentan con:

— Pantallas de alta definicion y full color que
pueden ser cambiadas para que combinen
con cualquier decoracion

— Control de voz mediante Amazon Echo
y Google Home*

— Controlde humedad y ventilacion
— Modelos con programacion de siete dias
— Compatibilidad de doble combustién

— Una oferta ampliada mas allad de los termostatos
Z-Wave para brindar una variedad de opciones
para una amplia gama de gustos y presupuestos

i,

Temperatura disponible en Fahrenheity Celsius.

*Elcontrol porvoz es directamente compatible con los
I - termostatos, no a través de Total Connect.



Timbre con video SkyBell

Elsonido de la oportunidad. SkyBell® es un timbre de video de alta Disponible en versiones

definicion que pone la seguridad, la practicidad y el control al alcance circulanyirectangRiiEssREs

de la mano de sus clientes, en todo momento y en todo lugar.

Control completo en una misma pantalla

¢ L os clientes pueden ver, oiry hablar con las visitas desde sus
puertas, activary desactivar los sistemas de seguridad, y cerrar
y abrir las puertas desde la aplicacion Total Connect para iOS
y Android. Se puede revisar la actividad del timbre mediante el

registro de eventos desde la aplicacion o el sitio web.

¢ | os eventos pueden categorizarse por movimiento, pulsaciones,
o visualizaciones del usuario

Cerradura inteligente August

Total Connect trabaja con las populares cerraduras
inteligentes August, de forma que los propietarios
puedan abriry cerrar sus puertas a través de la
aplicaciony sitio web de Total Connect.

¢ Se instala facilmente dentro de las puertas de
los clientes y emplea los cerrojos originales

e Conserva la estética de la puerta original al

permitir el uso de llaves convencionales

e Compatible con la mayoria de los cerrojos de
cilindro estandary de cilindro Unico

¢ Funciona con tecnologia Bluetooth®y requiere
puente de conexién Wi-Fi August Connect para
integracion con Total Connect
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Kit de herramientas Total Connect

Pensando en sus necesidades, nuestro kit de herramientas

en linea le ayuda a potenciar su negocio. Es la mejor opcion
para mantenerse al dia sobre las Ultimas noticias, informacion
del ecosistema de socios, descargar videos, imagenes en

alta resolucion, graficos para redes sociales y mucho mas.
Ingrese a este recurso gratuito regularmente y tome ventaja de
herramientas dindmicas que lo ayudaran a potenciar sus ventas
y actividades de mercadeo y capacitacion.

Visite www.totalconnecttoolkit.com
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Para mas informacion, escribanos a Algunas imagenes se muestran
solo para efectos ilustrativos

infocla r@re5|deo.com o visite y pueden estar sujetas a cambios.
resideo-latam.com
iPhone, iPad, Apple TV y Apple
Watch son marcas comerciales

registradas de Apple Inc.

Todas las demas marcas

comerciales son propiedad

de sus respectivos duefios.
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Muéstrele a los
usuarios el App

Test Drive, una demostracion
de prueba interactiva, gratuita
directamente desde la pagina
de inicio de sesion
e Proporciona una experiencia
simulada “en vivo” en cualquier
momento, en cualquier lugar sin
necesidad de Wi-Fi o datos
¢ Lamejor manera de presentar
los beneficios de Total Connect
a los clientes potencialesy
vender funciones mejoradas

a los clientes existentes

Demostracion
disponibleenla
pagina de inicio
desesion de la
aplicacion.



