resideo H

Le forfait complet pour les
professionnels de la securite

Services a distance Resideo Total Connect :
Tous les outils dont vous avez besoin pour accéder a des possibilites.




Possibilités commerciales

Resideo Total Connect 2.0

Offrez une expérience de maison intelligente qui vous fait gagner des RMR
etaugmente les taux de fidélisation en proposant des fonctionnalités avec les
téléservices Resideo Total Connect. Grace a notre application ou a notre site Web,
les utilisateurs peuvent controler a distance la sécurité, les caméras vidéo, les

A peticatins suoutdhu

sonnettesvidéointelligentes, les thermostats, l'éclairage, les serrures et bien st
plus encore. Ils peuvent ainsirester connectésatout moment, ou qu'ils soient, @
et étreinformés de toute activité dans leur domicile. Abiirant ol
e Sécurité interactive e Solutions pour les propriétés
e Commande a distance pour jusqu'a multifamiliales
huit cloisons VISTA® * Rappels d'armement par géorepérage
* Solutions vidéo * Notifications poussées, SMS, courriel
e Vérification vidéo des alarmes (VAV) etalertesvidéo sur'événement en cours
e Automatisation et contréle de l'énergie * Etat en temps réel des événements

grace a un historique de 90 jours
etdes plans de stockage vidéo
* Développement de l'écosysteme de 7ou30jours

- Sonnette-caméra SkyBell®

- Serrure August Smart Lock”

e Prise en charge Z-Wave® Wi-Fi®

e Scenes intelligentes

— Thermostats connectés e Plus de 100 emplacements e

intelligents Honeywell Home par compte K %
- Commande vocale avec Alexa * Connexion par empreinte digitale e

d'’Amazon etreconnaissance faciale [~ i ]

—Commande de pg”e de garage ) * Reconnaissance vocale Android |
intelligente myQ” de Chamberlain e il

et Liftmaster * Compatible avec Apple Watch® | @&
= IFTTT (If This, Then That/Si ceci,
alors cela)
- Commande vocale avec l'Assistant
Google (ProSeries uniquement)

e Options multilingues

e Démonstration d'essai

Applications
mobiles gratuites

Applications disponibles
pour iPhone®, iPad°®,
Apple Watch®et Android™®.

Visiter la boutique
d'applications
correspondante :
totalconnect2.com.

tc

Apple TV, iPhone, iPad, iPad mini, iPod touch et Touch ID sont des marques de commerce d’Apple Inc. Toutes les autres marques sont la propriété de leurs
détenteurs respectifs.
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Connectez-vous avec plus de clients

Propriétaires

Siles maisons de vos clients pouvaient parler, que diraient-elles? Qu'une porte
ait été ouverte, qu'un objet de valeur ait été déplacé ou qu'une inondation ait été

détectée, Resideo Total Connect peut les avertir. Sices événements se produisent
dans leur domicile, les clients peuvent les vivre en direct sur leur téléphone.

Les propriétaires peuvent:

* Controler le systeme de sécurité a distance
ou parcommande vocale et savoir quand le
systéeme a étéarmé ou désarmé

* Se connecter aux périphériques Wi-Fi®
tels que la sonnette-caméra SkyBell®,
laserrure August Smart Lock®, les
thermostats, Alexa d’/Amazon, l'Assistant
Google, les portes de garage myQ Smart,
IFTTT, etc.

e Faire fonctionnerl'éclairage, lesserrures,
lesstores, lesrobinets automatiques de
débitd'eau, les ventilateurs de plafond et
autres appareils Z-Wave®

¢ Voir quand quelqu'un entre ousort de leur
domicile grace a une surveillance vidéo
endirect

e Découvrirquand un mouvement est
détecté dans les zones extérieures comme
les piscines, les patios et les allées

Propriétaires d'entreprise

* Voir, entendre et parleravec lesvisiteurs
alaportedentrée grace alasonnette-
caméraintelligente

* Recevoirdesalertesencasd'inondation ou
de changement de température extréme

¢ Définirdes codes d'acces temporaires
pourles gardiens d'enfants, lesaides
ménageres les entrepreneurs et lesinvités

* Programmer l'allumage de 'éclairage
lanuitoude facon aléatoire pourdonnerun
aspect habité aleur maison en leurabsence

e Contréler plusieurssitesa partird'un seul
compte - idéal pour les propriétaires de
maisons de vacances et lesinvestisseurs
immobiliers

Cen'est pas parce que les propriétaires d'entreprise ne sont pas au bureau qu'ils
doiventignorerce quis'y passe. Grace aux services adistance de Resideo Total

Connect, ilsontacces auxinformations essentielles dontils ont besoin pour gérer

leur entreprise, leurs employés, voire lesimprévus.

Peuimporte le lieu ou les propriétaires d'entreprise se trouvent, ils peuvent:

® Garderun ceil surlesemployés grace
alasurveillancevidéoendirect

* Choisir parmiune large gamme de
thermostats Wi-Fiou Z-Wave pour
améliorer le confort et l'efficacité
énergétique de leur entreprise

e Controlerdesserrures Wi-Fiou Z-Wave

* Commander le systeme d'éclairage, les
stores, lesrobinets automatiques de débit
d'eau, les ventilateurs de plafond, etc.

e Connaitre avec précision les heures
d'ouverture et de fermeture de leur
entreprise

* Recevoirunealerte lorsque quelqu'un
pénetre dans unezone dangereuse ou
aaccesrestreint

e Observerles habitudes d'achat et l'activité
des consommateurs

* Protéger les stocks, éviter lesinterruptions
d'activité et créerun environnement de
travail plussdrgraceadesalertesencas
d'inondations, de fuites et de températures
extrémes

e Controler plusieurs sitesa partird'un seul
compte —idéal pourlesfranchiseset les
entreprisesayant plusieurs emplacements

e Contréler leszonesindépendantes
deslocauxgrace aux cloisons VISTA

- h




Securite, informations et controle

Informations en temps réel

Restez au courant grace aux notifications poussées, aux SMS, aux courriels et aux alertes vidéo sur les

événements en cours. Passez enrevue les événements passés et recherchez des tendances spécifiques.

Sécurité

e Controle facile du systeme de sécurité
basé surune application

e Compatible avec les plateformes
LYNX Touch, VISTA®, Lyric et ProSeries

* Prise en charge de cloisons avec certains
panneauxVISTAet ProSeries

e Présente un étatréel du systeme
etfavorise un contréle entempsréel

e 'état du pavé et les zones sont
disponibles enunclind'ceil

* Disponible en espagnollatino-américain,

francais canadien, portugais brésilien
etanglais

Automatisation et gestion

de l'énergie

e Confort et commodité avec le controle
adistance duthermostat

e Commande a distance des serrures,
de l'éclairage, des stores, de la porte
de garage et d'autres éléments pour
plus de commodité et de sécurité
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Détection de mouvement vidéo

Les utilisateurs peuvent définirdes zones
de détection de mouvement et recevoir
une alerte siun mouvement est détecte.
Qu'ils'agisse de parents surveillant leurs
enfants apres 'école ou de propriétaires
de petites entreprises gardant un ceil sur
leursemployés, les utilisateurs sont
toujoursau courant de tout.

Rappels d'armement par
géorepérage

Siun utilisateur s'éloigne de son domicile
aunedistance prédéterminée sans avoir
arme le systeme, ilrecoit une notification
poussée. ILlui suffit ensuite d'utiliser
l'application Resideo Total Connect pour
armer le systeme etretournerases
occupations quotidiennes.

Les plateformes iOS, Android et le site Web de Resideo Total Connect ont une interface et une
convivialité similaires, offrant aux clients une expérience comparable sur toutes les plateformes.

Bonjour Jim

Vous avez 10 notifications
Thermostat

Vanne d'eau

Lurnigre de cuising

Porte de garage

Porte avant

SECURITE

GERCRLES APPARDLS §

AUTOMATISATION

Annulers Gardi

Si vous quittez L8 zone sélectionnés alors gue votne
¥

urid vous
natification Push.

| MDDIFIER LADRESSE z | OBTENWDELADE |

Ste-Catherine

Cate-Sainto-

GEOREPERAGE

Retpumner  Déte

Détection de mouvement (__‘
Selectionnez 3 20res O HHRECTRN Gue VOUR BOUNAREZ dCTHER
Zone de détection 1

Zone de détection 2

DETECTION DE
MOUVEMENT VIDEO




Utilisateurs, emplacements et commodité

Scenes intelligentes

Smart Scenes peut faire

fonctionner plusieurs appareils
a lafois pourréaliserdes ¥
économies d'énergie, créer
une ambiance et accroitre la
commodité. P

Retour & la maison
LunVena 16k 30

Départ de la maison

Luner b B h 3

Départ de la maison 1
Lusn, Wi, Sarm e v sl

Fins de semaine
Manusilement

© 0 0 0 ©

Jours de |a semaine

Sectiond'assistance
en ligne

Lasectiond'assistance

de l'application et du site Web
contient plus de 200 questions
fréquemment posées, ce qui
permet aux utilisateurs finaux

Nous contacter

Fermer Aide

Quoi de neuf/Historique des versions
Général

Problémes connus et solutions
de contournement

Armement et alarmes
Automatisation
Caméras et sonnettes vidéo

Communication et connexion

de bénéficier d'une assistance .
Evénements

pour toute une série de Rappels d'armement du
fonctionna[ités gardiennage virtuel
’ Clavier

Emplacements

Gestion multisites et gestion
améliorée des utilisateurs

* Naviguez dans plus de 100 sites grace
auneseule connexion

Sélectionnez un emplacement a visionner.

Voici la liste de tous vos emplacements. Vous pouvez les glisser et les réorganiser dans l'ordre qui vous convient.
Le premier emplacement sera votre emplacement par défaut.

Rang Nom Adresse Modules Etatﬁe 1 e | apossibilité d'extraire des informations
synefrenisation du panneau permet d'ajouter des codes
d'utilisateuren unclind'ceil
. cECURITE Masony B2 West Main Street Uedo i * Graphiques/photos représentant les
Sititown Hew ok différents sites
e L'utilisateur principal peut télécharger
= TR Corporate Center Dr =0 plusieurs utilisateurs en mé‘me temps
Mehilte], New Yotk et personnaliser les parametres ainsi
que lacces pour chacun d'entre eux
3 TRAVAIL Corporate Center Dr =0 (parexemple, employés, entrepreneurs,

Mevills, New York gardiens d'enfants, visiteurs, etc.)

* Modifiez les utilisateurs du panneau, les
noms d'utilisateur, les droits attribuables
etles préféerences de notification

Création conviviale

de Comptes Notifications®
Les utilisateurs peuvent créer et
A H . Remargue : Yous pouvez activer les nolificalions poussées sous
ge rer le U rscom pteS’ confi gurer les Prénom® Paramétres de notification dans Fapplication mobile.
notifications systeme, déclencher Jean :
Courriet*
des cameéras par evénement de zone, Nom* jean tremblay@resideo.com ]
ajouter des utilisateurs, etc. Tremblay
Type dutilisateur®
Utilisateur standard -
Nom d'utilisateur®
JeanTremblay2 Acces oy
Demander le code d'utilisateur® . P, D
Format dhewre®
12 heures - O Entrée avant2 O
B WL HardWireTes D
Etat de lutilisateur® Activée @
2 WO Walk Chi D
Sécurité maison




Controlez bien au-dela o
de votre domicile

T
®

Ma maison

Prise en charge de cloisons TR
onjour Jim

Augmentez les taux de fidélisation grace aux ventes de matériel pletizayeailinetiications

etciblez lesclients professionnels, les petites entreprises, les | | e—— ) B
magasins de détail et les habitations a logements multiples avec
les cloisons Resideo Total Connect. Contrélez a distance les
cloisonsa partird'un PC ou d'un appareil mobile. ~>
Armement partiel

Les caractéristiques sont les suivantes::

e Controle de la sécurité pour jusqu'a huit cloisons

DESARMEMENT

* Controle de cloisons en temps réel
3 Caméra Porte avant > J
* Armement, désarmement, contournement/ouverture des g - . - k

capteurs de maniere globale

e Affichage et suppression des alarmes
* Visualisation des événements par cloison

* Prise en charge d'une cloison commune, par exemple U'entrée

e Création d'une cloison incendie universelle i ! ¢ -_'..'-9
- Visualisation de l'état d'incendie et réception de notifications \ / h A s
uniquement A / & s
e Gestion des utilisateurs —acces aux cloisons et niveaux d'autorité . ‘ .

Les cloisons Resideo Total Connect sont prises en charge par les panneaux de cloisons programmables

VISTA® et ProSeries qui s'intégrent actuellement a Resideo Total Connect 2.0 et par un communicateur
AlarmNet® compatible avec Resideo Total Connect 2.0.

e e Solutions intelligentes pour les propriétés
—— multifamiliales

2 Corporate Center Dr #100

Permettez aux gestionnaires immobiliers, aux constructeurs,

Pays

E-t;lwms - au personneld'entretien, aux administrateurs d'associations et autres
de géreradistance plusieurs propriétés, zones communes, unités
shiatlel occupées ou vacantes, tout en offrant des options de sécurité intelligentes
e posial aux locataires pour une meilleure fidélisation et davantage de revenus.
11747
Fuseau horaire
(GMT05:00) Heure de [Est (E-U. et Canada)  ~ Fonctions de gestion intelligente des propriétés:
Etat de synchronisstion Synchronisé e Authentification unique pour des centaines de sites
Unité de température : (O) Fahrenheit * Possibilité de définirune propriété comme étant occupée ou vacante
@ celsius e Triage des propriétés par occupé ou vacant

e Visualisation de l'état du systeme de sécurité de toutes les propriétes

* Visualisation de l'état du thermostat et de la serrure de toutes les propriétés

Paramétres multifamiliaux® .
(prochainement)

S'agit-il d'une proprieté multifamiliale? . . -
® e Importation en masse du personnel ou des locataires (utilisateurs)

La propriété est-elle occupée?

@ Qui O Non

* Recherche de propriétésindividuelles

* Controle de groupe de l'automatisation




Stratégie de marque
du concessionnaire

9:41 AM £ 100% - " S 9:41 AM #100% (.

Promouvoir votre marque

En utilisant la stratégie de marque Resideo
Total Connect 2.0, vous pouvez promouvoir
votre entreprise chaque fois qu'un utilisateur
se connecte a Resideo Total Connect.

Donnez avosclients une expérience
d'application personnalisée pour aller de
pairavec leur systeme de sécurité installé

Se déconnecter MAISON v

Bonjour Mathieu,

Sécurite

€

Armement complet

DESARMER

Retourner Contactez

ABC
SECURITE

Fournisseur de services de securité
555 555-5555

Centrale de surveillance

1800 555-5555

Courriel

Courriel@adresse.com

Site Web

s . www.siteweb.com
etsurveille par des professionnels.

ABC
&9 securie

Votre fournisseur de services de sécurité

Démarquez votre entreprise et donnez avos
clientsunaccesrapide avos coordonnées

Accédez & des messages importants et aux
de volre fournisseur de services de sécurité,

pour faciliter le service a la clientele. Vous
VISITEZ LA PAGE MAINTENANT

pouvez rapidement mettre en place une

stratégie de marque personnalisée

3 travers AlarmNet 360°.

Concentrez-vous sur
les revenus mensuels
récurrents (RMR)

Cameéras vidéo HD Resideo Total Connect

La camérad'intérieur permet aux utilisateurs de vair,

d'entendre, de parler, de prendre un instantané ou
d'enregistrerun clip vidéo, le tout a partir d'un seul
ecran dans l'application Resideo Total Connect 2.0.

Fonctions de pointe comprenant la vision nocturne, l'analyse
audio, des options de stockage en nuage de 7 et 30 jours,

un stockage de sauvegarde sur carte microSD en cas de
problemes de connectivité Internet, unzoom numerique, etc.

e Installation rapide et facile grace au code QR

e Détection audio et de mouvement

IPCAM-WIC2 (interne)

IPCAM-WOC2 (externe)

e Clipsvidéode 30 secondes . - 5
HD jusqu'a 1080 p a

HD jusqu'a 1080 p a
30 images par seconde 30 images par seconde
Encodage H.264 Encodage H.264

Jusqu'a 4 zones de détection Grand champ de vision

e Prise en charge de la vérification d'alarme vidéo (VAV) pour
les camérasintérieures

* Prise en charge de jusqu'a huit caméras HD par emplacement

* Possibilité de vente en tant qu'offre autonome ou avec

N : . Jusqu'a 4 zones de détection
la sécurité pourune solution complete




Extension de notre écosysteme

Etant donné que les consommateurs d'aujourd’hui veulent du confort, de la commodité et une tranquillité
d'esprit en tout temps, une plateforme de téléservice qui fonctionne avec les toutes dernieres versions

d'appareils connectés de la maison est indispensable. Faisant partie d'un écosystéme dynamique et en
expansion, Resideo Total Connect tire parti de notre engagement avec tous les principaux acteurs de la
maison intelligente et des normes émergentes, évoluant avec le style de vie de vos clients tout en

augmentant vos bénéfices.

Plus vos clients interagissent
avec leurs systemes, plus vous
avez de possibilités de leur
vendre du matériel et des
services.

La commande vocale
facilite Uutilisation
de Resideo Total Connect

Alexa d’Amazon

Les utilisateurs de Resideo Total Connect
peuvent controler leur systéeme de
sécurité grace a leur voix, en utilisant
leur appareil Alexa d’Amazon. Grace

aux fonctions d'Alexa, les utilisateurs de
Resideo Total Connect pourront utiliser
leurvoix pourarmer le systeme, étre
informés de son état et exécuterdes
scenesintelligentes.

JUST ASK
amazon alexa

L'Assistant Google

Grace al'Assistant Google, les clients dont
le domicile est equipé d'un systeme de
securité ProSeries peuventarmerou
désarmer leur systéme ou obtenir un état
de lasécurité, simplement grace a leurvoix.

[ ..- works with the

Google Assistant
J

Les fonctionnalités Alexa et Google sont
accessibles enanglais seulement.

Amazon, Echo, Alexa et tous les logos et
marques de mouvement associés sont des
marques de commerce d’Amazon.com, Inc.
ou de ses sociétés affiliées.
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10:21

J Retourner

Commande de porte de garage intelligente
myQ° de Chamberlain et Liftmaster

Honeywell Home >
Resideo Total Connect s'estintégré a la commande de porte

de garage intelligente Chamberlain et LiftMaster myQ.

Honeywell Home " , ) ] . o
TOTAL CONNECT COMFORT Etendez votre offre de maison connectée au-dela de Z-Wave",
contribuantainsia fourniravos clients une variété d'options
CHAMBERLAIN. pourrépondre a un large éventail de golts et de budgets.
LiftMaster

La fonction maison intelligente commande
tout a partir de Resideo Total Connect 2.0

e Voir l'état de la porte de garage
intelligente myQ I | |y i

1 r I e Quvriret fermeradistance les portes
\ ~— J de garage

Autres appareils

e Recevoirdes notifications d'ouverture
etde fermeture

IFTTT
(If This, Then That/Si ceci, alors cela)

IFTTT estune application qui connecte deux appareils ou services If
pour créer des «applets». Elle permet aux utilisateurs de faire quelque
chose que les applications ou les appareils ne peuvent pas faire de

faconautonome. Créez des applets pour exécuter automatiquement u @

une action en fonction de l'occurrence d'un déclencheur.

Vos clients peuvent désormais connecter Resideo Total Connect 2.0 a
IFTTT, ajoutantainsi encore plus de possibilités a ce que leur systeme th e n

de sécurité peut leur fournir, ce qui leur facilite latache et regroupe

plus de périphériques et services pour une plateforme plus large. uth t

Works with

IFTTT | IFTTT g_ r ]

Chamberlain, le logo de Chamberlain, LiftMaster, myQ® et le logo myQ sont des marques déposées de The Chamberlain Group, Inc.



Soutien intégré du thermostat

28
) ° -—...
| o
[
[ Quitter Maison
] pm— Nous fournissons une assistance pour les thermostats Honeywell Home Pro Series,
| ., (V) 200 (A Lyric, Resideo Total Connect Comfort Wi-Fi® et thermostats RedLINK™ Connected™.
‘f.' }:’ﬁnned'eau @ &
- Faites un choix parmi les thermostats qui présentent:
i | II:umitre de cuising Z .
e Des écrans haute définition en couleur modifiables pour s'adaptera n'importe quel décor
. n @ * Une commande vocale viaAmazon Echo et Google Home**
Porte avant & @ g e Un controle de 'humidité et de la ventilation

* Des modeles avec programmation sur septjours

o

b
-

* Une compatibilite bi-énergie
] e Une offre élargie au-dela des thermostats Z-Wave® pour offrir une variété d'options
etrépondre aun large éventail de godts et de budgets

| O

Température disponible en Fahrenheit et Celsius.

Controle transparent via l'application mobile iOS Resideo Total Connect 2.0, l'application Android et Le site Web.

* Les services d'automatisation doivent étre activés pour les services a distance Resideo Total Connect afin de permettre l'ajout de thermostats.
** Commande vocale compatible directement avec les thermostats, et non a travers Resideo Total Connect.
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Sonnette-caméra SkyBell’

Enavez-vous entendu parler? SkyBell est une sonnette-
caméra haute définition qui met la sécurite, la commodite
et le controle au bout des doigts de vos clients, a tout
moment et en tout lieu.

Controle complet
sur un seul écran

e Lesclients peuvent voir les visiteurs a leur
porte, les entendre et leur parler, armer
etdésarmer leurs systemes de sécurité
etverrouiller ou déverrouiller les portes
a partirdes applications Resideo Total
ConnectiOS et Android. Lactivité de la
sonnette peut étre vérifiée dans le journal
des événementsvia les applications ou
le site Web.

e L esévénements peuvent étre classés
par mouvement, appui surun bouton
ou observation par l'utilisateur.

Serrure August Smart Lock’

Resideo Total Connect fonctionne avec la populaire
serrure August Smart Lock, ce qui permet aux
propriétaires de verrouiller et déverrouiller leurs portes
via l'application et le site Web Resideo Total Connect.

e S'installe facilementa l'intérieur des portes des
clients et utilise les pénes dormants existants

e Préserve l'esthétique de la porte d'entrée existante
grace a la possibilité d'utiliser des clés traditionnelles

e Compatible avec la plupart des pénes dormants
standard a simple cylindre

e Fonctionne avec la technologie Bluetooth® et nécessite
le pont Wi-Fi® August Connect® pour lintégration avec
Resideo Total Connect

n



IVER SMART
TROL
WITH RESIDED TOTAL

DANECT®

Ressources

Visitez la page Resideo Total Connect
sur Resideo Pro poury découvrir

les nouveautés de Resideo Total
Connect et obtenirunaccesinstantané
aux sections de ressources, y compris
les documents destinés aux
revendeurs et aux utilisateurs finaux.

Visitez resideo.com/totalconnect

Mise en évidence
de Uexpérience
de Uapplication

resideo
total connect 2.0

Test Drive, une démonstration
interactive gratuite, directement
depuis la page de connexion

] CONNEXION
_

PROBLEME DE CONNEXION?

* Permet de simuler une expérience «en temps réel»
atout moment et en tout lieu - sans avoir besoin
d'une connexion Wi-Fi® ou d'une activité cellulaire

Démonstration disponible
surlapage de connexion
de l'application.

* Excellente facon de présenter les avantages de
Resideo Total Connect aux clients potentiels et
d'offriraux clientsactuels des fonctions améliorées

Certaines images ne sont fournies qu'a titre
d'illustration et peuvent étre sujettes a modification.

Pour de plus amples renseignements
resideo.com/totalconnect
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