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À propos du système 
Introduction 
Félicitations pour l'obtention d'un système de sécurité résidentiel à écran tactile 6290W.Avec des commandes claires et simples sur une 
interface à écran tactile, l'écran tactile 6290W est à la fois facile à apprendre et à utiliser. 
Interface du système 
Équipé d'une capacité d'hébergement Web, l'écran tactile 6290W peut être installé ultérieurement dans des appareils et systèmes 
électroniques résidentiels sans interférence des appareils électroniques résidentiels sans fil courants.  
 

Caractéristiques 
L'écran tactile 6290W est utilisé pour une utilisation rapide et facile du système de sécurité de l'environnement résidentiel. 
 

De plus, ce système vous offre une protection contre le cambriolage et peut fournir une protection contre l'incendie, le monoxyde 
de carbone et les urgences. Pour réaliser le plein potentiel du système, il est important que vous vous sentiez à l’aise de l’exploiter.  

Votre système peut comprendre un ou plusieurs des éléments suivants :  
• Écran tactile 6290W (boîtier blanc) 
• Un ou plusieurs autres claviers tactiles pour le contrôle du système  
• Divers capteurs pour la protection périmétrique et intérieure contre le cambriolage, ainsi qu'un certain nombre de détecteurs 

de fumée, de monoxyde de carbone ou de combustion stratégiquement placés  
• Dispositifs d’éclairage/sortie. 

Le système utilise la technologie de micro-ordinateur pour surveiller toutes les zones et fournit des informations appropriées pour 
l'affichage sur l'écran tactile ou d'autres écrans tactiles utilisés avec le système. Votre système peut également avoir été programmé pour 
transmettre automatiquement des messages d'alarme ou d'état par lignes téléphoniques ou sans fil par GSM à une station centrale de 
surveillance d'alarme. 
Navigation sur l'écran tactile 6290W 
La navigation sur l'écran tactile 6290W commence généralement à partir de l'écran Accueil/sécurité.  Il s’agit de l’écran principal par 
défaut (écran de démarrage) et est le premier écran que vous voyez lorsque vous allumez et initialisez le clavier.  C’est à partir de cet 
écran que vous sélectionnez dans le menu principal.  Une fois que vous avez fait votre sélection, vous pouvez naviguer dans divers sous-
menus en sélectionnant des icônes pour exécuter la fonction que vous désirez. 
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À propos de votre Écran Accueil/sécurité 
Votre écran Accueil/sécurité est la passerelle vers votre système. Depuis cet écran, vous pouvez : 
• contrôler votre système de sécurité  
• contrôler vos applications multimédias telles que la vidéo et les images 
Votre écran Accueil/sécurité s'affiche la plupart du temps et peut être personnalisé par le biais de 
l'application Multimédia.  

 
Information système  
Pour afficher la dernière version du logiciel installée et le nom de l'interface, sur votre système, sélectionnez les icônes  
Configurer  → Information système.  
Application multimédia 
Les fonctions Photos/vidéos vous permettent d'afficher des photos personnelles (au format diaporama) et de visualiser des fichiers vidéo 
par le biais d'une carte mémoire Micro (SD/SDHC) externe (non fournie). 
Lors de la manipulation quotidienne, les cartes mémoire peuvent devenir sujettes à des dysfonctionnements ou des pannes en raison 
de décharges électrostatiques et les informations sur la carte peuvent être perdues. Dans certains cas extrêmes, le clavier peut devoir 
être réinitialisé.  
REMARQUE : la capacité maximale de la carte Micro SD est de 64 Go et doit être au format FAT32, SDXC.  Carte Kingston ou 

Samsung recommandée. 
REMARQUE : Honeywell Home n'est pas responsable de toute perte d'informations personnelles (fichiers, vidéos, photos, etc.) 

 
 

6290WFC-003-V2

 

L'arrière-plan et les icônes affichés sur l'écran Accueil/sécurité dans ce manuel ne le sont qu'à titre d'exemple. 
Le programme d'installation de votre système peut avoir changé l'arrière-plan et les icônes réels affichés sur votre écran 
Accueil/sécurité. 

  
Insertion de la carte mémoire 

Insérez une carte mémoire multimédia (Micro SD/SDHC), comme illustré. 
Fichier de format FAT32 pris en charge. 

 Conseils pour une manipulation correcte de la carte mémoire : 
• Évitez de toucher les contacts sur la carte 
• Quittez l'application diaporama/vidéo avant de retirer la carte mémoire. 

Formats pris en charge : 
Formats d'image : .jpg, .bmp, .png, .jpeg. 
 
Formats de lecture vidéo : .avi, .ts, .mpg, .mp4, .mov, .mkv, .flv. 

 6290WFC-009-V1

TIREZ LA CARTE
MICRO SD,

TOURNEZ 180°

INSÉREZ
LA CARTE
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Descriptions des icônes de navigation 
Pour faciliter la navigation sur l'écran tactile 6290W, un ensemble d'icônes conviviales a été fourni.  L’apparence et la fonction de ces 
icônes sont décrites ci-dessous.  
 

ICÔNE TITRE/FONCTION DE L’ICÔNE ICÔNE TITRE/FONCTION DE L’ICÔNE 

 
Accueil - Vous ramène à l'écran 
Accueil/sécurité. 

 
Code autorisé - Entrez le code autorisé à 4 chiffres. 

 
Sécurité - Arme le système et accède aux trois 
modes d’armement. 

 
Multimédia - Accède aux vidéos et aux images. 

 

Urgence - Affiche les fonctions d'urgence (telles 
que programmées par l'installateur).  
Remarque : cette icône est affichée et active sur 
tous les écrans sauf en mode Effacer l'écran 
et à partir des écrans vidéo. 

 

Réinitialisation du clavier – Sélectionnez pour 
réinitialiser l’écran tactile. 

 

Configurer - Accède aux écrans de configuration 
pour les informations système, la configuration 
système, le système Wi-Fi, la configuration de 
l'affichage et de l'audio et la luminosité/volume. 

 
Ajuste la luminosité et le volume de l'écran. 

 
Appliquer - Sélectionnez pour accepter les 
modifications.  

Plus de choix - Permet d'accéder aux journaux 
d'événements, au mode Console et Afficher les 
zones 

 

Wi-Fi - Accède à l'écran des options Wi-Fi. 
Utilisé pour se connecter aux réseaux Wi-Fi 
(s'ils sont installés et programmés par vos 
installateurs). REMARQUE : prend en charge 
les fréquences 2,4 GHz et 5 GHz. 

 

Paramètres Affichage et audio – Accède aux 
options des modes de fonctionnement, du 
rétroéclairage, de la page d'accueil et du 
diaporama. 

 

Message du panneau de commande - Alerte 
l'utilisateur à un message du panneau 
de commande.  

Annonceur d'état vocal - Permet à l'utilisateur 
d'entendre l'état du système. 
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Anomalies de système  
L'écran Sécurité affiche également une (des) icône(s) en cas d'anomalie(s) du système. Si une icône Anomalie est affichée, 
communiquez avec votre société d’alarme. Les icônes suivantes peuvent être affichées selon votre système :  

ICÔNE FONCTION 

 
Panne CA – Le système ne reçoit pas d'alimentation secteur. 

 
Panne de sonnerie – La sonnerie ou la sirène du système a un problème. Remarque : Cette icône s'affiche lors de la connexion avec 
des panneaux résidentiels uniquement. 

 
Échec de l'extenseur – Le système a une défaillance dans un module d'extension. 

 
Pile faible – La pile du système, qui alimente le système en cas de panne de courant alternatif, est faible.  

 
Échec de la supervision LRR – Le dispositif de communication utilisé pour communiqueravec la station centrale a un échec 
de supervision. 

 
Tentatives maximales dépassées – Le système a dépassé le nombre maximum de tentatives de communication avec 
la station centrale.  

 
Échec du téléavertisseur – Le système ne peut pas communiquer avec un téléavertisseur assigné. 

 
Coupure Telco-1 – Le système n’est pas en mesure de communiquer avec la station centrale de surveillance par la ligne 
téléphonique principale. 

 
Coupure Telco-2 – Le système n’est pas en mesure de communiquer avec la station centrale de surveillance par la ligne 
téléphonique secondaire. 

 
Échec sans fil – Le système n’est pas en mesure de communiquer avec ses appareils sans fil.  
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Codes utilisateur 
Chaque utilisateur doit se voir attribuer un nom avec un code utilisateur à 4 chiffres correspondant pour pouvoir accéder aux 
fonctionnalités et fonctions autorisées. Les utilisateurs du système sont programmés dans un emplacement de configuration utilisateur 
central qui fournit les questions spécifiques pour le niveau d'autorisation, l'assignation de partition et l'attribution de zone RF. 
Fonctionnalité étendue 
Les fonctions étendues sont des fonctions avancées accessibles au moyen d'un clavier alphabétique standard ou du mode émulation de 
console sur l'écran tactile 6290W.  Reportez-vous au Guide utilisateur du panneau de commande pour ces fonctionnalités. 
Fonctionnement des DEL 
L'écran tactile 6290W dispose de trois DEL comme suit : 

 
 

Pour réinitialiser l'écran tactile, maintenez enfoncé le bouton d'alimentation latéral pendant 3 s, puis sélectionnez le bouton 

de réinitialisation  sur l'écran pour démarrer la fonction de réinitialisation. L'écran tactile peut également être réinitialisé en appuyant 
sur le bouton de réinitialisation et en le maintenant enfoncé pendant environ 15 s jusqu'à ce que l'écran tactile se réinitialise 
automatiquement. 

 
Mode sans échec 
L'écran tactile contient un mode de fonctionnement sans échec. Dans le cas rare où il ne parvient pas à communiquer correctement 
en mode graphique avec le panneau de commande, le mode sans échec est un mode de secours qui garantit que vous pouvez 
communiquer avec votre système. Reportez-vous à la section Mode sans échec pour plus d'informations. 

BOUTON ALIMENTATION -
RÉINITIALISATION

6290WFC-008-V0

VERT
• Pr t

ROUGE
     • Système armé
     • Alarme système

ÉTEINTE (pas de DEL allumée)
     • Pas pr t

• Alarme silencieuse
       (mémoire d’alarme)



 

6 

Sécurité 
Introduction à l’utilisation du système de sécurité 
Vous pouvez armer le système dans l'un des trois modes d'armement : Absent, Partiel et Nuit.  Le tableau suivant répertorie les trois 
modes d'armement différents et les résultats de chacun. 

CARACTÉRISTIQUES POUR CHAQUE MODE D’ARMEMENT 
Mode 

d'armement 
FONCTION Délai de 

sortie 
Délai 

d'entrée 
Périmèt
re armé 

Intérieur 
armé 

ABSENT 

 

Sélectionnez pour armer lorsque personne ne reste sur les 
lieux.  Lorsqu'il est armé ABSENT, le système émet une 
alarme si une porte ou une fenêtre protégée est ouverte 
ou si un mouvement est détecté à l'intérieur des locaux.  

Oui Oui Oui Oui 

PARTIEL 

 

Sélectionnez pour armer lorsque vous restez à la maison, 
mais vous pouvez vous attendre à ce que quelqu'un utilise 
la porte d'entrée plus tard.   
Lorsqu'il est armé PARTIEL, le système émet une alarme 
si une porte ou une fenêtre protégée est ouverte, mais vous 
pouvez autrement vous déplacer librement dans les locaux.  

Oui Oui Oui Non 

NUIT 

 

Sélectionnez pour armer lorsque vous restez à la maison 
et que vous ne vous attendez pas à ce que quelqu'un 
utilise la porte d'entrée. Votre installateur peut avoir 
configuré le mode NUIT différemment; demandez à 
l'installateur de décrire les réglages réels de ce mode.  

Oui Oui (défini pour 
le mode Absent 

ou Partiel) 
Non (défini pour 

le mode 
Instantané ou 

Maximum) 

Oui Oui (défini pour le mode 
Absent ou Maximum) 
Non (défini pour le 

mode Partiel ou 
Instantané) 

Voir la remarque du mode 
Nuit ci-dessous 

Remarque : le mode Nuit (sur les panneaux résidentiels uniquement) arme toutes les zones du périmètre ainsi que toutes les zones 
répertoriées dans la liste de zone 5). 
Important : sur les systèmes commerciaux, le mode « Absent partiel auto » est indiqué comme mode « Absent » (avec toutes les 
zones surveillées). Cependant, certaines zones intérieures peuvent ne pas être armées. 

Remarque : l'icône Annonceur d'état vocal (  ) indique la fonction Vocale. Sélectionnez l’icône Annonceur d'état vocal pour entendre 
l’état du système. Attendez 3 s et sélectionnez à nouveau pour entendre les erreurs de zone ou les conditions d'anomalies.L'état vocal 
annoncera même si le mode Vocal et le mode Carillon sont désactivés. Notez que la fonction vocale doit être activée (par l'installateur) 
pour que cette icône fonctionne correctement pendant une condition d'alarme. 
Remarque : il y a un délai de communication de 30 s. Ce délai empêchera un signalement à la station centrale si le panneau 
de commande est désarmée dans les 30 s suivant le déclenchement d'une alarme d'intrusion. Ce délai peut être supprimé ou 
augmenté jusqu'à 45 s au choix de l'utilisateur en contactant l'installateur. Notez que les alarmes d'urgence, de monoxyde de carbone 
et d'incendie sont normalement signalées sans délai. 
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Comment armer le système 
L'armement du système dans n'importe quel mode est effectué de la même manière, comme décrit ci-dessous. 
Remarque : fermez toutes les fenêtres et portes du périmètre avant d'armer. 
Armez le système comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 
 
 
 
 

1. Depuis l’écran Accueil/sécurité, 
sélectionnez l'icône Sécurité 

2. Sélectionnez le bouton d’armement.  
• un message texte apparaît indiquant quelles 

zones sont en cours d'armement et s'il y a ou 
non un délai d'entrée 

• l'écran change pour afficher le temps de délai 
de sortie restant, et 

• le délai de sortie continue à décompter 
jusqu'à un. 

Remarque : si l'armement rapide n'est pas activé dans votre système, 
un message pour saisir votre code d'utilisateur est reçu. 

• Lorsque le système est armé pour les modes Partiel, Nuit Partiel 
et Instantané, l'écran tactile émet 3 bips. 

• Lorsque le système est armé pour les modes Absent et Maximum, 
vous entendrez des bips continus puis des bips rapides pendant les 
10 dernières secondes du délai de sortie.  

 

Lorsque le délai de sortie expire, l'écran change automatiquement pour 
indiquer que le système est « armé ».  

Remarque : pour les installations CP-01, le mode Maximum ne peut pas être utilisé. 

UL Pour les installations UL, le paramètre de délai maximal pouvant être utilisé avec ce clavier est de 15 secondes. 

Comment accéder à la configuration du panneau 
Pour afficher la configuration du panneau : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

 

 

 

1. Sélectionnez les icônes Configurer → Configurer 
système → Configuration CS . 

2. Saisissez un code utilisateur et 
sélectionnezConfiguration du panneau. 

L'écran Configuration du panneau apparaît et affiche; 
matériel du panneau, version du panneau, nombre 
de zones, nombre de partitions, partition principale, 
prise en charge de l'étalonnage et séquence 
AUCUNE information. 
 
Sélectionnez   pour revenir à l’écran précédent. 

Sélectionnez   pour effacer l'écran tactile et recharger 
les informations de configuration du panneau. 
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Comment afficher les erreurs 
La fonction Afficher les erreurs est utilisée lorsque vous voyez un message « Erreur, Pas prêt » et que vous souhaitez déterminer 
où se trouve l'erreur et de quel type il s'agit. Pour afficher les erreurs, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION  REMARQUES 

 
 

 
 

 

1. Sélectionnez les icônes suivantes :  
Accueil/sécurité → Plus de choix → 
Afficher les zones.   
Sélectionnez la flèche vers le bas pour 
afficher les erreurs. 

Le menu déroulant affiche une liste des types d'erreurs. Sélectionnez le type 
d'erreur à afficher et un message d'état actuel s'affiche à l'écran.  
Le cas échéant, prenez des mesures correctives telles que la fermeture d'une 
fenêtre ou d'une porte pour corriger l'erreur. 

2. Si l'erreur ne peut pas être corrigée, vous 
pouvez choisir de contourner une zone 
en sélectionnant la zone et en la mettant 
en surbrillance, puis en sélectionnant l'icône 
CONTOURNEMENT SÉLECTIONNÉ. 

 

Icônes des zones en détresse   
 

 
Alarme 

 
Anomalies  

 

 

 
Erreurs 

 

 
Contourne

ment  

 
Pile faible  

Tout 

 

  

Comment contourner les zones 
La fonction de contournement est utilisée lorsque vous souhaitez armer le système avec une ou plusieurs zones laissées ouvertes. Les 
zones contournées ne sont pas protégées et ne provoquent pas d’alarme lorsqu’elles sont violées pendant que le système est armé.  

 

• Les systèmes résidentiels ne vous permettent pas de contourner l'incendie, le monoxyde de carbone ou les zones 
d'urgence.Sur les systèmes d'incendie commerciaux, un utilisateur spécifié peut être autorisé à contourner l'incendie, 
le monoxyde de carbone et les zones du système si l'utilisateur a été activé par l'installateur de votre système. 

• Des limites s'appliquent au nombre de zones pouvant être contournées à la fois. Ces limites sont de dix zones sur les 
réseaux résidentiels et de cinq zones sur les réseaux commerciaux. 
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Pour contourner les zones, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Depuis l’écran Accueil/sécurité, sélectionnez 
l'icône SÉCURITÉ.  

2. Sélectionnez l'icône PLUS DE CHOIX.  

Remarque : si des zones sont contournées ou en erreur, une icôneAfficher 
les erreurs s'affiche également sur cet écran. 

 3. Sélectionnez l'icône AFFICHER ZONES. 
Pendant que l'écran tactile demande et reçoit les données de zone du 
panneau de commande, l'écran affiche « Veuillez patienter ». Ensuite, les 
zones, ainsi que leur état actuel, sont affichés. 

 

4. Mettez en surbrillance la ou les zones 
à contourner et sélectionnez l'icône 
CONTOURNEMENT SÉLECTIONNÉ. 

5. Entrez le code utilisateur à 4 chiffres.  

Remarque : si des zones ont déjà été contournées, le haut de cet écran 
indique « Contournement prêt ».  
L'écran s'affiche avec les instructions « Pour contourner les zones, entrez 
le code ». 

 6. Sélectionnez l'icôneActualiser les données. 
L'écran « Plus de choix » s'affiche, indiquant l'état du système comme Prêt-
Contournement.  
 

Comment effacer les zones contournées 
Une zone contournée est automatiquement déverrouillée lorsque vous désarmez le système.  Si une zone est contournée, vous pouvez 
supprimer le contournement comme suit : 

ÉCRAN ACTION  REMARQUES 

 
1. Sélectionnez l'icône AFFICHER ZONES.  

Pendant que l'écran tactile demande et reçoit les données de zone 
du panneau de commande, l'écran affiche « Veuillez patienter ». Ensuite, 
les zones, ainsi que leur état actuel, sont affichés. 

 

2. Sélectionnez l'icône EFFACER  
CONTOURNEMENTS.  

3. Entrez votre code utilisateur à 4 chiffres. 
L'écran « Plus de choix » s'affiche, 
indiquant que le système est Prêt 
à être armé. 

Remarque :  si le système est armé et que vous libérez une zone, 
il désarme le système.Si les zones sont toujours en erreur (pas prêtes), 
le système indiquera l'état « Erreur, Pas prêt ». 
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Comment désarmer le système 
IMPORTANT : si vous retournez à votre domicile ou à votre entreprise et que l'avertisseur principal de cambriolage est active 
N'ENTREZ PAS dans les locaux mais appelez la police depuis un endroit sécuritaire à proximité. Si vous retournez à votre domicile 
ou à votre entreprise après qu'une alarme se soit déclenchée et que la sirène principale s'est fermée le clavier émet un bip rapide 
à l'entrée indiquant qu'une alarme s'est produite pendant votre absence. QUITTEZ IMMÉDIATEMENT et CONTACTEZ LA POLICE 
depuis un endroit sécuritaire à proximité. 

 

Le système peut être désarmé en utilisant l'une de deux méthodes. Une méthode est utilisée lorsque vous entrez dans les locaux et l'autre 
lorsque vous avez été dans les locaux avec le système armé (c'est-à-dire les modes d'armement Partiel et Nuit). 
Pour désarmer le système en entrant dans les locaux : 
L'écran tactile affiche automatiquement l'écran Délai d'entrée actif lorsque vous entrez dans les locaux. 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 1. Entrez votre code utilisateur à 4 chiffres.  La partition est désarmée et l'écran « Armement » s'affiche, montrant 
le système comme Prêt à être armé. 
Remarque : si vous disposez d'un système commercial et qu'une 
fenêtre de temps a été définie pour le moment où vous pouvez 
désarmer le système, le système ne désarme pas si vous êtes en 
dehors de cette fenêtre de temps. 

Pour désarmer le système lorsque vous êtes déjà dans les locaux :  
ICÔNE ACTION  REMARQUES 

 
1. Sélectionnez le bouton Désarmer. 
2. Entrez votre code utilisateur à 4 chiffres.  

 

Pour désarmer les partitions multiples, procédez comme suit :  
ICÔNE ACTION  REMARQUES 

 

1. Depuis l’écran Accueil/sécurité, 
sélectionnez l'icône Sécurité. 

2. Sélectionnez l'icône Armer la 
partition multiple. 

3. Sélectionnez l'icône Désarmer. 
4. Entrez votre code utilisateur à 4 chiffres.\ 
5. Mettez en surbrillance la ou les partitions 

à désarmer et sélectionnez OK ou 
sélectionnez TOUT pour désarmer toutes 
les partitions. 

Toutes les partitions sélectionnées devraient être désarmées, 
l'utilisateur peut entrer dans la liste des partitions multiples pour 
vérifier l'état des partitions. 
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Comment vérifier l'état des autres partitions 
Ce système prend en charge entre une et huit partitions (selon le système). Le partitionnement permet à un système d'alarme physique 
unique de contrôler jusqu'à huit zones de protection (partitions) en fonction du système que vous avez acheté. Chaque écran tactile 
se voit attribuer une partition par défaut aux fins d'affichage et n'affiche que les informations de cette partition.  

Remarque : une lettre « H » après le nom ou le numéro de la partition indique qu'il s'agit de la partition par défaut de l'écran tactile. 
Par exemple, si votre site physique est une unité d'habitation de quatre appartements, votre système d'alarme peut être configuré avec 
quatre partitions. Les zones de chaque appartement (porte, fenêtres, détecteurs de fumée, etc.) sont assignées à des partitions séparées, 
donnant à chaque appartement le contrôle indépendant d’armement/désarmement de sa propre partition (zone).  Un propriétaire ou un 
gestionnaire peut avoir accès à toutes les partitions, de sorte qu'il (elle) peut contrôler l'ensemble du système. 

Si un utilisateur est ainsi autorisé, un écran tactile ou un autre écran tactile dans une partition peut être utilisé pour exécuter des fonctions 
système dans une autre partition. (Notez que seules les partitions autorisées et programmées par l'installateur sont accessibles de cette 
manière.) 
 

Pour vérifier l'état des autres partitions, procédez comme suit : 
 

ICÔNE  ACTION REMARQUES 

 

1. Sélectionnez l'icône ACCUEIL/SÉCURITÉ .   
2. Sélectionnez l'icône « Partition actuelle » 

(bord inférieur de l'écran; dans ce cas, 
affiche P1 H à moins d'être modifié par 
l'installateur). 

Cet écran affiche les partitions disponibles et leur état actuel.   
La partition actuelle est affichée en haut de l'écran (P1).Pour modifier cette 
attribution, sélectionnez l'icône appropriée (par exemple, sélectionnez 
P2 pour basculer le contrôle à la partition 2). 
Remarque : après avoir quitté cet écran lors de l’utilisation d’un panneau 
résidentiel, la partition sélectionnée sur l’écran tactile revient 
automatiquement à la partition d’accueil de l’écran tactile après deux 
minutes. Lorsque vous utilisez des panneaux commerciaux, vous devez 
sélectionner la partition d'accueil de l'écran tactile pour y revenir. 
Remarque : un code peut avoir accès à certaines partitions ou à toutes les 
partitions disponibles. 

 
 

3. Entrez le code autorisé pour accéder 
à d'autres partitions.  

Si le code est accepté, le système affiche les 
partitions auxquelles l'utilisateur a accès.   

 
Fonctionnement de l'alarme d'incendie et de monoxyde de carbone 
Votre système d'alarme incendie et votre détecteur de monoxyde de carbone (si installé) fonctionnent 24 heures sur 24, offrant une 
protection continue.  En cas d'urgence, les détecteurs de fumée, de chaleur et de monoxyde de carbone installés envoient 
automatiquement des signaux à votre contrôle/communicateur, déclenchant un fort son interrompu depuis l'écran tactile.  Un son 
interrompu est également produit par des sirènes extérieures en option. ÉVACUEZ IMMÉDIATEMENT TOUS LES OCCUPANTS DES 
LIEUX. Informez immédiatement votre station centrale/société de sécurité et attendez d'autres instructions. 
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En cas d’alarme incendie 
1. Un message INCENDIE apparaît sur votre écran tactile et reste allumé jusqu'à ce que vous désactiviez l'alarme. 
2. Si vous prenez conscience d'une urgence incendie avant que vos détecteurs ne détectent le problème, accédez à l'écran tactile 

le plus proche et déclenchez manuellement une alarme en sélectionnant la touche Urgence affectée comme urgence INCENDIE 
(si programmée par l'installateur) et maintenez-la enfoncée pendant au moins 2 secondes. 

3. Évacuez tous les occupants des lieux. 
4. Si des flammes ou de la fumée sont présentes, quittez les lieux et informez immédiatement votre service d'incendie local. 
Désactivation et suppression d'une alarme incendie/monoxyde de carbone 
1. Désactivez, reconnaissez et effacez l'alarme en : 

a. Pour les systèmes résidentiels : Sélectionnez « Appuyez ici pour désactiver » sur l'écran pour arrêter l'alarme.  
Pour les systèmes commerciaux : Entrez votre code. Ceci arrête et reconnait l'alarme et désarme le système (s'il est armé). 

b. Pour les systèmes résidentiels : Sélectionnez l'icône EFFACER suivi de votre code. Ceci reconnait l'alarme et désarme 
le système (s'il est armé). 
Pour les systèmes commerciaux : Sélectionnez l'icône EFFACER suivi de votre code.Le système tente d'effacer l'alarme 
de la mémoire. En cas d'échec (c.-à-d. de la fumée dans le détecteur), l'écran Sécurité s'affiche et l'icône d'affichage des 
anomalies affiche un « Erreur, Pas prêt ». 

c. Sélectionnez l'icône AFFICHER ERREURS sur l'écran d'armement. La zone d'incendie/monoxyde de carbone en erreur 
s'affiche. 

d. Sélectionnez l'icône EFFACER puis entrez votre code. Cela efface l’alarme incendie/CO du système.  

2. Si l'écran tactile n'indique pas une condition PRÊT après la deuxième séquence, sélectionnez la touche AFFICHER ERREURS 
sur l'écran d'armement pour afficher la ou les zones en erreur.  Assurez-vous de vérifier que les détecteurs de fumée/monoxyde 
de carbone ne répondent pas aux objets produisant de la fumée, de la chaleur ou des gaz à proximité.  Dans ce cas, éliminez 
la source de chaleur, de fumée ou de fuite. 

3. Si cela ne résout pas le problème, il se peut qu'il y ait encore de la fumée/du gaz dans le détecteur.  Évacuez en ventilant 
le détecteur durant environ 30 secondes. 

4. Une fois le problème corrigé, effacez l'affichage en accédant à l'icône AFFICHER ERREURS sur l'écran d'armement, puis 
sélectionnez la zone d'incendie ou de monoxyde de carbone, ensuite sélectionnez l'icône EFFACER et entrez votre code 
d'utilisateur. 

Remarque : communiquez avec votre station centrale/société de sécurité pour une réparation si vous rencontrez d'autres problèmes 
avec votre système. 
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Plus de choix 
Comment effacer/masquer un message du panneau de commande 
L'icône Message du panneau de commande avertit l'utilisateur d'un message du panneau de commande.Lorsqu'un message du panneau 
de commande s'affiche, l'utilisateur dispose de deux options. L'utilisateur peut effacer immédiatement le message du panneau de 
commande ou réduire la fenêtre et l'effacer ultérieurement.  

Pour effacer/masquer le message du panneau de commande, procédez comme suit : 
ICÔNE ACTION  REMARQUES 

 

1. Pour effacer, sélectionnez EFFACER.  
2. Entrez votre code autorisé ou 
3. Pour masquer; sélectionnez MASQUER 

pour effacer le message du panneau 
de commande ultérieurement. 

Une fois votre Code autorisé accepté, le message du panneau 
de commande est effacé.  
Si l'alarme est toujours présente, sélectionnez à nouveau EFFACER, puis 
entrez à nouveau votre Code autorisé. 
Sélectionnez l'icône MASQUER pour traiter la condition plus tard. 

 
Fonctionnalités avancées du système 
Si la plupart des fonctions de sécurité couramment utilisées sont disponibles à partir de l’interface utilisateur avancée de l’écran tactile, 
certaines fonctionnalités avancées moins utilisées sont accessibles par le biais du mode émulation de console sur l’écran tactile ou 
au moyen d'un clavier alphabétique standard.  Pour utiliser des fonctionnalités non prises en charge par l'écran tactile, reportez-vous au 
Guide utilisateur du panneau de commande. 
Mode émulation de console 
Le mode émulation de console vous permet d'utiliser une interface à écran tactile comme vous le feriez avec un écran tactile du système 
ordinaire.  Toutes les commandes affichées en mode émulation de console peuvent également être exécutées à partir d'un clavier 
alphabétique standard. 
 
Remarques : 
• il est recommandé de ne pas utiliser le mode émulation de console pour entrer les commandes GOTO. Un fonctionnement 

insatisfaisant peut résulter de l'utilisation de commandes GOTO dans le mode émulation de console. 
• Deux icônes d'urgence (1 & *, 3 & # et * & #) ne fonctionnent pas en mode émulation de console. Les icônes A, B, C et D fonctionnent 

si elles sont programmées comme touches d'urgence. Vérifiez auprès de votre installateur système pour plus de détails. 
• Les systèmes commerciaux avec des claviers alphabétiques ont une fonction où si vous sélectionnez une touche pendant 5 s, vous 

recevez des messages d'autoassistance concernant la touche sélectionnée ou en maintenant la touche * enfoncée pendant 5 s pour 
fournir des descripteurs de zone. Ces fonctions ne fonctionnent pas avec le clavier car toutes les pressions sur les touches sont 
instantanées. 
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Comment entrer le mode émulation de la console 
Pour accéder au mode émulation de console, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Depuis l’écran Accueil/sécurité, 
sélectionnez l'icône SÉCURITÉ .  

2. Sélectionnez l'icône PLUS DE CHOIX.  

 

 
3. Sélectionnez l'icône MODE CONSOLE.  Exécutez les fonctions comme vous le feriez avec un clavier alphabétique 

standard. 

 
Comment afficher le journal des événements  
Votre système a la capacité d'enregistrer divers événements dans un journal d'historique dans lequel chaque événement est enregistré 
avec l'heure et la date de sa présence.  Le panneau de commande doit être programmé pour enregistrer divers événements système 
dans le mode de programmation de l’installateur.  
Pour afficher le journal des événements, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION  REMARQUES 

 

1. Depuis l’écran Accueil/sécurité sélectionnez 
Sécurité puis l'icône PLUS DE CHOIX.  

2. Depuis le menu JOURNAL DES 
ÉVÉNEMENTS, sélectionnez la flèche de la 
liste déroulante Événements pour afficher 
l'historique des événements enregistrés. 

Remarque : Pendant que le clavier demande et reçoit les données du 
journal des événements du panneau de commande, l'écran « Journal des 
événements » affiche « Veuillez patienter! » 
Les icônes Suivant>> et <<Précédent sont affichés sur les panneaux 
commerciaux uniquement lorsque 100 événements ou plus sont dans 
le journal. Ils ne sont pas affichés sur les panneaux résidentiels. 

 

3. Sélectionnez la flèche de la liste déroulante 
Partitions pour afficher la liste des partitions.  

Lorsque l'icône Toutes les partitions ou Tous les événements est 
sélectionnée et que plus de 100 événements existent, les icônes 
Suivant>> et <<Précédent s'affichent, indiquant les 100 événements 
suivants ou les 100 événements précédents. 
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Comment envoyer des messages d'urgence 
Un message d'urgence pour les pompiers, la police ou le service médical peut être envoyé au poste de surveillance central à partir 
de l'écran Urgence.L'écran Urgence est accessible en activant l'icône « URGENCE » située dans le coin inférieur droit de l'écran. 
Procédez comme suit pour envoyer un message d'urgence. 

ICÔNE  ACTION REMARQUES 

 
URGENCE 

1. Sélectionnez l'icône URGENCE. 
2. Sélectionnez et maintenez (pendant au 

moins 2 s) l'icône d'alarme associée 
(INCENDIE, POLICE ou MÉDICAL).   

Vous êtes immédiatement retourné à l'écran à partir duquel vous avez 
sélectionné l'icône « URGENCE ». 
REMARQUE : L'écran Urgence n'est pas accessible pendant 

l'exécution d'un test de diagnostic d'écran ou en mode 
de nettoyage d'écran. 

 Icônes d'urgence 

 
Feu 

 
Police 

 
Panique 

silencieuse 

 
Médical 

• Les messages d'urgence sont facultatifs et peuvent ne pas être 
disponibles sur votre système. Demandez à votre installateur du 
système si des messages d'urgence sont disponibles sur votre système. 

 

 

Modes de fonctionnement 
Depuis l’écran Accueil/sécurité, sélectionnez les icônes Configurer et Configurer système. 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

 

 

1. Sélectionnez l'icône Configuration CS et 
saisissez votre code autorisé, si nécessaire.  

2. Sélectionnez l'icône Adresse ECP et options; 
l'écran Options s'affiche. 

3. Depuis l'écran Options, sélectionnez Modes 
de fonctionnement « Mode normal », « Mode 
sans échec », « Mode Démo » ou pour 
activer ou désactiver l'option.  

4. Sélectionnez Adresse ECP dans le menu 
déroulant. 

5. Sélectionnez l'option Page d'accueil : Écran 
Existant ou écran Sécurité. 

Sélectionnez  pour enregistrer. Sélectionnez  pour revenir 
à l’écran précédent. 
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Configurer 
Depuis l'écran Configurer, vous pouvez apporter des modifications au mode de fonctionnement de votre clavier. Configurer permet 
d'accéder à l'informations du système, la configuration système, le système Wi-Fi, les paramètres de l'affichage et l'audio, 
la luminosité et le volume. 
Contrôle de la luminosité et du volume 
Depuis l’écran Accueil/sécurité, accédez à l'écran « Configurer » comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Depuis l'écran Configurer, sélectionnez l'icône Paramètres 
Affichage et audio.  

2. Saisissez votre « code autorisé » si nécessaire. 
3. Déplacez la barre vers la gauche ou vers la droite pour 

augmenter ou diminuer le niveau de luminosité ou de 
volume. 

Les modifications sont enregistrées lorsque vous quittez  
cet écran. 
 

Paramètres Affichage et audio 
Vous pouvez accéder aux Modes de fonctionnement, Rétroéclairage éteint après, Vers la page d'accueil après, Diaporama 
automatique aprèset Nettoyer l'écran à partir des Paramètres affichage et audio. 
Modes de fonctionnement  
Les modes de fonctionnement permettent d'accéder au mode Carillon, au mode Vocal et au Carillon vocal qui vous permettent d'activer 
ou de désactiver le mode Carillon et le mode Vocal à partir du clavier.   
• Mode Carillon – Le clavier sonne chaque fois qu'une porte ou une fenêtre est ouverte. 
• Mode Vocal – La voix du clavier annonce chaque fois qu'un changement d'état du système se produit. 
• Carillon Vocal – Le mode carillon et le mode vocal sont actifs avec les bips sonores suivis de l'annonce vocale. 
 

Accédez à l'écran « Modes de fonctionnement » comme suit : 
ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Depuis l'écran Configurer, sélectionnez l'icône 
Paramètres Affichage et audio.  

2. Saisissez votre « code autorisé » si nécessaire. 

Si le mode Carillon et le mode Vocal sont tous deux sélectionnés, 
le carillon vocal est automatiquement sélectionné. 
 

 

3. Sélectionnez Mode Carillon ou Mode Vocal pour 
activer ou désactiver le mode.  

4. Sélectionnez  pour enregistrer. Sélectionnez  
pour revenir à l’écran précédent. 

Le mode Carillon peut prendre quelques secondes pour prendre effet. 
Lorsque le clavier quitte l'écran « Modes de fonctionnement », votre 
sélection est enregistrée. 
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Régler les délais d’écran 
Lorsque le clavier reste inactif, il automatiquement :  
• active la fonction « Rétroéclairage éteint après » après l'expiration du délai de rétroéclairage sélectionné (sauf si l'option « Jamais » est sélectionnée).   
• retourne à l'écran Accueil/sécurité après l'expiration du délai « Vers la page d'accueil après » (sauf si l'option « Jamais » est 

sélectionnée), et si elle est activée, l'heure « Diaporama automatique après » commence le diaporama.  
Pour sélectionner les délais d'expiration d'écran souhaités, à partir de l'écran Accueil/sécurité, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Sélectionnez l'icône Paramètres.  
2. Sélectionnez l'icône Paramètres Affichage 

et audio. 
3. Saisissez votre « code autorisé » si 

nécessaire.  
4. Sélectionnez le délai pour chaque 

option à partir de la liste déroulante. 

Si des modifications sont apportées, lorsque vous quittez un changements 
de paramètres, une fenêtre contextuelle s'affiche et demande « Mémoriser 
les nouveaux paramètres? »  
Les paramètres comprennent : Rétroéclairage éteint aprèsX temps, Vers 
la page d'acceuil après X temps, Diaporama automatique après X temps. 

Sélectionnez   pour enregistrer. Sélectionnez   pour revenir à l’écran 
précédent.  

Nettoyer l’écran 
À l'exception du nettoyage normal, le clavier ne nécessite aucun entretien. Nettoyez l'écran tactile comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Sélectionnez l'icône Paramètres. 
2. Sélectionnez l'icône Paramètres Affichage 

et audio.  
3. Saisissez votre « code autorisé » si nécessaire. 
4. Sélectionnez l'icône NETTOYER L'ÉCRAN pour 

désactiver le clavier pendant 30 s. 
5. Sélectionnez Continuer pour désactiver l'écran 

tactile. 
6. Sélectionnez Annuler pour quitter. 

Au message « Écran désactivé pendant 30 secondes », l'écran tactile 
devrait être nettoyé des empreintes digitales à l'aide d'une solution 
savonneuse douce et d'un chiffon doux. Lorsque le compteur atteint 
zéro, la fenêtre se ferme automatiquement et l’écran tactile est actif.  
Une fenêtre contextuelle affiche « L'écran tactile sera désactivé afin 
que vous puissiez nettoyer l'écran. Veuillez utiliser un chiffon 
doux et humide. N’utilisez PAS de liquides, de vaporisateurs ou de 
nettoyants à base d’ammoniac. Appuyez  sur CONTINUER pour 
désactiver l’écran tactile. » ** Les urgences ne peuvent pas être 
déclenchées au cours de ce processus ** 

 

 

REMARQUE : l'écran Urgence n'est pas accessible pendant l'exécution du mode de nettoyage d'écran. 
IMPORTANT : n'utilisez pas d'agent de nettoyage abrasif ou de chiffon abrasif lors du nettoyage de l'écran tactile, car cela pourrait 

endommager l'écran tactile.  
Entretien régulier 
• Traitez les composants de votre système de sécurité comme vous le feriez pour tout autre équipement électrique. Ne fermez pas 

brusquement les portes ou les fenêtres protégées par capteur. 
• Empêchez la poussière de s'accumuler sur le clavier et tous les capteurs de protection, en particulier sur les capteurs de mouvement 

et les détecteurs de fumée. 
• Le boîtier du clavier et les capteurs doivent être soigneusement époussetés avec un chiffon doux et sec. N’aspergez pas les 

dispositifs d’eau ou d’autres liquides. 
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Multimédia 
La fonction Multimédia vous permet d'accéder à la lecture de fichiers vidéo et d'afficher un diaporama de photos personnelles à partir 
de votre écran tactile. 
REMARQUE :   la capacité maximale de la carte Micro SD est de 64 Go et doit être au format FAT32, SDXC.  Carte Kingston ou 

Samsung recommandée. 

UL  La fonctionnalité multimédia n’est que complémentaire et n’a pas été évaluée par UL. 

Configuration vidéo 
Pour accéder à la fonction Vidéo, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

Insérez une carte multimédia (Micro SD/SDHC) 
avec les fichiers vidéo stockés.  

1. Sélectionnez l'icône Multimédia,  puis 
sélectionnez le dossier Vidéo à afficher. 

2. Sélectionnez Lecture  pour démarrer 
le fichier vidéo sélectionné. 

3. Sélectionnez Précédent   pour revenir 
à l’écran précédent. 

Les formats de lecture vidéo pris en charge sont : .avi, .ts, .mpg, .mp4, 
.mov, .mkv, .flv. 
Pour définir un fichier vidéo à ouvrir : 
Mettez en surbrillance le fichier que vous souhaitez afficher sur l'écran 
du clavier tactile.  

Sélectionnez l'icône Information multimédia pour afficher  les 
informations sur l'image/vidéo.  

 

Configuration de l’image 
La fonction Image permet à l'utilisateur d'afficher jusqu'à 1 000 photos personnelles sur le clavier et peut être accédée en sélectionnant 
l'icône Image sur l'écran Accueil/sécurité, ou accéder à cette fonction comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 
 
 
 

 

Insérez une carte multimédia (Micro SD/SDHC) avec des 
photos stockées. 

1. Sélectionnez l'icône Multimédia,  puis sélectionnez 
le dossier Image à afficher. 

2. Sélectionnez une photo et sélectionnez Lire  pour 
afficher les images au format diaporama. 

3. Pour définir une image comme fond d'écran, sélectionnez 
le dossier Par défaut/fond d'écran pour activer le 
paramètre de fond d'écran. 

4. Sélectionnez Précédent  pour revenir à l’écran précédent.  

Les fichiers photo peuvent être visualisés à partir de la carte 
micro multimédia (SD/SDHC).  Les formats d'image pris en 
charge sont : .jpg, .bmp, .png, .jpeg. 
 
Sélectionnez l'icône Information multimédia pour afficher 

 les informations sur l'image/vidéo.  
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Configuration utilisateur 
 
Configuration utilisateur vous permet d'ajouter un utilisateur, de supprimer un utilisateur et de modifier un utilisateur. Vous pouvez 
accéder à Configuration utilisateur à partir de l'écran Configurer système. Chaque utilisateur doit se voir attribuer un nom avec un code 
utilisateur à 4 chiffres correspondant pour pouvoir accéder à diverses fonctionnalités et fonctions. L’écran tactile peut contenir l’identité 
de 10 utilisateurs dans sa mémoire. Le nombre maximum d'utilisateurs pouvant être ajoutés est limité au nombre d'utilisateurs pris en 
charge par le panneau. 
Les utilisateurs du système sont programmés dans un emplacement de configuration utilisateur central qui fournit les questions 
spécifiques pour les niveaux d'autorisation attribués à différents utilisateurs.  Vous voudrez peut-être que ces utilisateurs soient les 
mêmes, mais il existe des situations dans lesquelles vous pouvez souhaiter qu'un utilisateur ait des capacités limitées. Ces capacités 
sont définies par le niveau d'autorisation attribué à chaque utilisateur. 
Niveaux d'autorisation  
Les niveaux d'autorisation définissent les fonctions système qu'un utilisateur en particulier peut exécuter. Selon l'autorisation qui vous 
est attribuée, certaines fonctions système peuvent vous être interdites. Les informations suivantes décrivent les niveaux d’autorisation 
qui peuvent être attribués au moyen du clavier et fournissent le nom de niveau d’autorisation équivalent trouvé dans les manuels de votre 
système d’alarme. Les niveaux d'autorisation pouvant être attribués sont les suivants : 

Niveaux 
d'autorisation Fonctions 

Nom système équivalent 
Systèmes 

résidentiels 
Systèmes 

commerciaux 
Maître Peut exécuter toutes les fonctions de sécurité, ajouter/supprimer des 

utilisateurs dans la partition attribuée, programmer des événements 
planifiés et modifier le code maître de la partition 

Maître de partition Maître niveau 1 

Normal Effectuer des fonctions de sécurité (armer, désarmer) Utilisateur standard Opérateur A de 
niveau 3 

Invité Peut armer le système dans les partitions attribuées, mais ne peut pas 
désarmer le système à moins que le système n'ait été armé avec 
ce code. 
Remarque : N'attribuez pas ce niveau si l'armement rapide est activé 
dans votre système. 

Invité Opérateur B de 
niveau 4 

Pas d'accès Utilisé pour restreindre l'accès à partir d'une partition. S.O. S.O. 
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Comment ajouter un utilisateur 
 

ICÔNE  ACTION REMARQUES 

 

 

 

 

1. Sélectionnez les icônes Configurer → 
Configurer système → Configuration 
utilisateur.  

2. Sélectionnez  et saisissez votre code autorisé 
3. Sélectionnez les Partitions et le niveau d'accès 

pour cet utilisateur; Maître, Normal, Invité ou Pas 
d'accès. 

4. Cochez la case à côté de Numéro d'utilisateur et 
saisissez un numéro d'utilisateur « disponible » 
(3 chiffres). 

5. Saisissez le nom d'utilisateur (6 caractères 
maximum; pas d'espaces entre les caractères). 

6. Cochez la case à côté de Zone de bouton RF (si 
utilisé); saisissez la Zone de bouton RF à 
3 chiffres pour cet utilisateur.  

7. Sélectionnez   pour enregistrer les informations 
de l'utilisateur ou sélectionnez la flèche 
Précédent  pour revenir à l’écran précédent. 

Sur l'écran Saisie des données, entrez les informations utilisateur. 
• Utilisez la touche Maj pour les lettres majuscules. 
• Utilisez la touche Retour arrière pour effectuer des corrections. 
• Les touches @#$ ne sont pas disponibles pour le moment. Ces 

caractères ne peuvent pas être enregistrés sur le panneau de 
commande.  

Le code autorisé pour l'ajout d'utilisateurs dépend du panneau 
d'alarme avec lequel vous vous connectez. Consultez le Guide 
d'installation et de configuration de votre panneau d'alarme pour 
déterminer qui peut ajouter des utilisateurs. 
Si vous attribuez cet utilisateur à une clé sans fil, entrez l'un des 
numéros de zone de la télécommande (la clé sans fil doit être 
programmée avant de pouvoir être attribuée à un utilisateur). 
Sélectionnez les partitions, le niveau d'accès et entrez un numéro 
d'utilisateur disponible pour cet utilisateur. 
Pour connaître les numéros d'utilisateurs disponibles, reportez-
vous aux instructions du panneau de commande. 

Comment ajouter un utilisateur existant à un deuxième clavier 
Après avoir ajouté un utilisateur au premier clavier, le même utilisateur peut être ajouté à un deuxième clavier. Depuis le deuxième 
clavier, allez à « Configuration utilisateur » et entrez le même nom d'utilisateur et le même code utilisateur (reportez-vous à « Comment 
ajouter un utilisateur » ci-dessus). Le deuxième clavier mettra automatiquement à jour les informations utilisateur. Sélectionnez  pour 
Enregistrer. 
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Comment supprimer un utilisateur 
ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Sélectionnez l'utilisateur que vous souhaitez 
supprimer. 

2. Saisissez votre code autorisé.   
3. Sélectionnez l'option appropriée.   

L'écran Confirmer la suppression s'affiche. 

Trois sélections sont disponibles : ajouter un utilisateur, modifier un utilisateur 
ou supprimer un utilisateur. 
Le code autorisé pour supprimer, ajouter et modifier des utilisateurs dépend 
du panneau d'alarme avec lequel vous vous connectez. Consultez le Guide 
d'installation et de configuration de votre panneau d'alarme pour déterminer qui 
peut supprimer, ajouter et modifier des utilisateurs. 

Comment modifier un utilisateur 
Remarque : vous ne pouvez pas modifier le nom d'un utilisateur ou le numéro. Pour modifier un nom ou un numéro d’utilisateur, vous 
devez supprimer l’utilisateur et le saisir à nouveau. 
Modifiez un utilisateur comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 
 

 

1. Sélectionnez l'utilisateur que vous souhaitez modifier.  
2. Saisissez votre code autorisé.  
3. Sélectionnez les options nécessaires pour cet 

utilisateur et sélectionnez   pour Enregistrer.  

Trois sélections sont disponibles : ajouter un utilisateur, modifier 
un utilisateur ou supprimer un utilisateur. 
Remarque : le code autorisé pour supprimer, ajouter et modifier des 
utilisateurs dépend du panneau d'alarme avec lequel vous vous 
connectez. Consultez le Guide d'installation et de configuration de votre 
panneau d'alarme pour déterminer qui peut supprimer, ajouter et 
modifier des utilisateurs. 

Mode sans échec 
Le mode sans échec peut être automatiquement entré par le programme en cas d'échec de communication ou peut être entré 
manuellement sur commande. 
Pour quitter le mode sans échec : 
1. Sélectionnez la barre MODE SANS ÉCHEC.  
2. Sélectionnez « Oui » pour revenir au mode de fonctionnement normal. Le clavier se réinitialise et le fonctionnement normal revient 
tant que les conditions d'origine qui ont provoqué l'entrée en mode sans échec n'existent plus. 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

1. Sélectionnez Mode sans échec, puis sélectionnez 
Appliquer.  

2. Sélectionnez l'icône OK.  
3. Pour quitter, sélectionnez la barre du mode sans échec 

et sélectionnez Oui pour revenir au mode Normal. 

En mode sans échec, l'écran Accueil/sécurité affiche les 
icônes Sécurité, Urgence et Message. Un message !MODE 
SANS ÉCHEC!s'affiche à l'écran. 
L'écran tactile se réinitialise et redémarre en mode 
sans échec. 

Dans le cas rare où le clavier ne parvient pas à communiquer correctement en mode graphique avec le panneau de commande, le mode 
sans échec est un mode de secours qui garantit que vous pouvez communiquer avec votre système.  
Dans ce mode, l'écran tactile fonctionne à peu près comme un clavier non graphique standard afin que vous puissiez contrôler votre 
système jusqu'à ce que le problème soit corrigé. 
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Si cette situation se produit, l'écran tactile affiche le message « Problèmes détectés. Démarrer le clavier en mode sans échec? » et 
demande une réponse « Oui » ou « Non ». Si vous répondez « Oui », le clavier entre dans le mode sans échec. Si vous répondez 
« Non », le clavier tente de communiquer à nouveau avec le panneau. Après 3 fois consécutives sans réponse, le clavier passe 
automatiquement en mode sans échec. 
Remarque : Soyez prudent lorsque vous répondez « Oui » ou « Non ». Le fait de toucher l'écran en dehors de la zone prescrite peut 
faire apparaître l'arrière-plan au premier plan. Si cela se produit, le message Oui/Non qui a disparu expire dans 30 s même s'il n'est pas 
visible. Ensuite, l'écran tactile se réinitialise en mode normal (ou en mode sans échec si c'est la troisième fois que le message 
d'avertissement apparaît). 
Notez qu'il s'agit d'un mode de fonctionnement limité. Dans ce mode : 
• Vous pouvez utiliser l'icône Sécurité pour accéder au mode émulation de console pour essayer d'effacer les anomalies, désarmer 

le système ou entrer des commandes supplémentaires du clavier alphabétique spécifiées dans le Guide utilisateur de votre panneau. 
Vous pouvez exécuter presque toutes les fonctions que vous pouvez exécuter à partir d'un clavier alphabétique non graphique standard. 

• Vous pouvez sélectionner la touche « Urgence » et générer des messages d'urgence comme défini dans la partition d'accueil du 
panneau pour ce clavier. 

• Le voyant à l'avant du clavier indique l'état de la partition d'accueil du clavier.  
• Le mode Carillon fonctionne en mode sans échec. 
• Lorsqu'une alarme se produit en mode sans échec, elle s'affiche uniquement sur l'écran du mode console et n'apparaît pas sur l'écran 

Accueil/sécurité. 
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Configuration de l’heure/date 
Vous pouvez régler l'heure et la date à partir de l'écran de configuration Heure/date.  
• Lorsque l'heure est réglée, elle est enregistrée sur l'écran tactile et envoyée au panneau de commande.De plus, lors de l'utilisation 

de l'écran tactile, le panneau peut télécharger périodiquement son heure sur l'écran tactile après le réglage de l'horloge (pour les 
panneaux résidentiels Vista et commerciaux plus récents tels que Vista 128BPT). 

• Si Obtenir l'heure est sélectionné, le clavier télécharge l'heure et la date à partir du panneau de commande et quitte l'écran de réglage 
de l'heure et de la date.  

Réglage de l'heure avancée 
Pour régler l'heure avancée, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 

 

 

 

1. Depuis l’écran Accueil/sécurité, sélectionnez les icônes 
Configurer → et Configurer système. 

2. Sélectionnez l'icône Configuration de l'heure/ date; 
saisissez un code autorisé. 

3. Sélectionnez l'icône HA si vous souhaitez que l'heure 
avancée affecte l'horloge de votre système. 

Si HA activée est sélectionnée, le clavier s'ajuste à l'heure 
avancée au mois, à la semaine et à l'heure choisis. 

4. Réglez l'heure « Début heure avancée » puis « Fin heure 
avancée » en sélectionnant le Mois, la Fin de semaine 
et l'Heure auxquels l'heure avancée doit commencer.  

5. Sélectionnez  pour enregistrer les paramètres. 

Assurez-vous que « HA activée » est cochée pour activer 
cette fonction. 

Réglage de l'heure et de la date actuelles 
Pour régler l'heure actuelle, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 
 

 
 

 

1. Sélectionnez l'icône de configuration de l'heure/date; 
saisissez un code autorisé. 

2. Faites défiler pour sélectionner une valeur pour l'année, le 
mois, le jour, l'heure, les minutes, AM ou PM à afficher 

3. Utilisez les flèches haut/bas pour sélectionner un format pour 
MMJJAA et 12 heures ou 24 heures à  afficher. 

4. Sélectionnez  pour enregistrer les paramètres. 

Après chaque sélection, la fenêtre se ferme 
automatiquement et la sélection s'affiche. 
Sélectionnez si vous voulez un format 12 heures ou 
24 heures pour votre heure. 
Un écran de confirmation s’affiche : 

« Confirmation du réglage de l'heure » 
« Réglez également l'heure sur le système de sécurité? » 

Sélectionnez Oui ou Non 
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Configurer système 
Configuration avancée 
La configuration avancée permet d'accéder aux menus de configuration du mode d'alimentation, de nuit et de réinitialisation 
du clavier. 
Configuration du mode d'alimentation 
Pour définir les fonctions du mode d'alimentation, depuis l'écran Accueil/sécurité, sélectionnez l'icône Configurer, Configurer 
système et Configuration avancée, puis procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 
 

 

1. Saisissez votre code autorisé si nécessaire. 
2. Sélectionnez l'icône de configuration du mode 

d'alimentation.  
3. Sélectionnez l'option pour Désactiver le réseau ou 

Remplacer les paramètres d'affichage 

Sélectionnez  pour enregistrer les paramètres. 
Sélectionnez  pour revenir à l’écran précédent.  

Configuration de nuit 
Pour définir la fonction NUIT de depuis l'écran Accueil/sécurité, sélectionnez l'icône Configurer, Configurer système et 
Configuration avancée, puis procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 
 

 

1. Saisissez votre code autorisé si nécessaire. 
2. Sélectionnez l'icône de configuration Nuit.  
3. Sélectionnez le mode d'armement à activer lorsque NUIT 

est sélectionné sur l'écran « Armement ».  

La fonction NUIT peut être définie pour armer le système dans 
l'un des cinq modes d'armement : Absent - Partiel - Instantané - 
Nuit - Maximum.   
 

Sélectionnez  pour enregistrer les paramètres . 
Sélectionnez  pour revenir à l'écran précédent.  

Réinitialisation de l'écran tactile 
Pour activer la fonction de réinitialisation de l'écran tactile, procédez comme suit : 

ICÔNE ACTION REMARQUES 
 

 

1. Saisissez votre code autorisé si nécessaire. 
2. Sélectionnez et maintenez enfoncé le le bouton 

d'alimentation latéral pendant 3 s. 
3. Sélectionnez le bouton de réinitialisation sur l'écran pour 

démarrer la réinitialisation. 

 Lorsque vous appuyez sur le bouton de réinitialisation de l'écran 
tactile, le message s'affiche : «   Réinitialisation du système » 
Appuyez sur le bouton de réinitialisation à l'écran pour 
démarrer la fonction de réinitialisation. 
Le message s'affiche : 

« Obtention des informations à partir du panneau » 
Les informations du panneau sont téléchargées 
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Portée sans fil 
Points à considérer concernant la portée RF : 

- Chaque mur ou obstacle (tel qu'un réfrigérateur, un téléviseur grand écran, etc.) entre la télécommande et l'appareil 
de destination réduira la portée maximale de 100 pieds d'environ 25 à 30 %. 

- Les murs en brique, en tuiles ou en béton bloquent davantage le signal RF que les murs constitués de montants en bois et de 
cloisons sèches. 

 
Remarque : le produit ne doit pas être jeté avec les autres déchets ménagers. Recherchez les centres de collecte ou de recyclage 
autorisés les plus près de chez vous. L’élimination adéquate d’équipement en fin de vie aidera à prévenir les conséquences néfastes 
sur l’environnement et sur la santé humaine. 
 
Wi-Fi® et le logo Wi-Fi sont des marques déposées de Wi-Fi Alliance. 
 

 

AVERTISSEMENT EXPOSITION AUX RADIO-FRÉQUENCES (RF) 
L'écran tactile 6290W doit être installé à une distance de séparation d'au moins 7,8 po (20 cm) de toutes les personnes et ne doit pas 
être localisé ou fonctionner en conjonction avec une autre antenne ou un émetteur, sauf conformément aux procédures du produit 
multi-émetteur de la FCC. 

Warning 
RF exposure: The antenna (s) used for this transmitter must be installed at a separation distance of at least 7.8 inches (20 cm) from 
all persons. 

 
Avertissement : la bande 5G de 5 150 à 5 250 MHz est uniquement destinée à une utilisation en intérieur. 
  
  

UL Connecter uniquement les claviers aux : Aux. +/Aux. - et Data input/Data output (entrée 
et sortie de données). 

  



 

26 

REMARQUES



 

 

DÉCLARATIONS FEDERAL COMMUNICATIONS COMMISSION (FCC) et ISDE 

L'utilisateur ne doit en aucun cas apporter de changements ou de modifications à l'équipement sauf si autorisé par les instructions d'installation 
ou le Guide utilisateur. Les changements ou modifications non autorisés peuvent annuler le droit de l'utilisateur à faire fonctionner l'équipement. 
DÉCLARATION DE LA FCC RELATIVE À LA CLASSE B 
Cet appareil a été vérifié et reconnu conforme aux exigences de la FCC. Pour votre information, la FCC nécessite la déclaration suivante : 
Cet équipement génère et utilise de l'énergie de radiofréquence et s'il n'est pas installé et utilisé correctement, c'est-à-dire en stricte conformité avec 
les instructions du fabricant, il peut provoquer des interférences avec la réception radio et télévision. Il a été testé et jugé conforme aux limites d'un 
appareil informatique de classe B conformément aux spécifications de la partie 15 des règles FCC, qui sont conçues pour fournir une protection 
raisonnable contre de telles interférences dans une installation résidentielle. Cependant, il n'y a aucune garantie que des interférences ne se 
produiront pas dans une installation particulière. Si cet équipement cause des interférences à la réception de la radio ou de la télévision, ce qui peut 
être déterminé en éteignant et en rallumant l'équipement, l'utilisateur est encouragé à essayer de corriger les interférences par une ou plusieurs des 
mesures suivantes : 
• Si vous utilisez une antenne intérieure, remplacez-la par une antenne extérieure de qualité. 
• Réorientez l'antenne de réception jusqu'à ce que les interférences soient réduites ou éliminées. 
• Éloignez l’appareil de réception des signaux radio ou de télévision du récepteur/contrôleur. 
• Éloignez les fils de l'antenne de tout chemin de fil vers le récepteur/contrôleur. 
• Branchez le récepteur/contrôleur sur une autre prise de façon à ce qu’il se trouve sur un autre circuit de dérivation que celui de l’appareil 

de réception des signaux radio ou de télévision. 
• Consultez le revendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour obtenir de l'aide. 
DÉCLARATION DE L’ISDE RELATIVE À LA CLASSE B 
Cet appareil numérique de classe B est conforme à la norme canadienne ICES-003. 
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003. 
DÉCLARATION DE LA FCC/ISDE 
Cet appareil est conforme à la partie 15 des règles de la FCC et au RSS exempt de licence d'ISDE. Son utilisation est soumise aux deux conditions 
suivantes : (1) Cet appareil ne doit pas causer d'interférences nuisibles (2) Cet appareil doit accepter toute interférence reçue, y compris les 
interférences qui peuvent provoquer un fonctionnement indésirable. 
This device complies with Part 15 of the FCC Rules, and ISED’s license-exempt RSSs. Operation is subject to the following two conditions: (1) This 
device may not cause harmful interference. (2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired 
operation. 
Partie responsable/émetteur de la déclaration de conformité du fournisseur : Ademco Inc., une filiale de Resideo Technologies Inc., 2 Corporate 
Center Drive, Melville, NY 11747, Tél. : 516 577-2000 
Responsible Party / Issuer of Supplier’s Declaration of Conformity:  Ademco Inc., a subsidiary of Resideo Technologies, Inc., 2 Corporate Center 
Drive., Melville, NY 11747, Ph: 516 577-2000 
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